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ــاید. ــانه می گش ــی رس اهال

»نبــض« در ایــن دوران تعیین کننــده، همچنــان همــان مشــی اصیــل و شناخته شــده خــود را دنبــال خواهــد کــرد؛ نــه تماشــاگری 

بی تفــاوت خواهــد بــود و نــه در حواشــی زودگــذر درگیــر خواهــد شــد. عهــد مــا بــا مخاطبان مــان، دغدغه منــدی، نــگاه تخصصــی 

و تبییــن نقــاط قــوت و ضعــف اســت تــا ســهمی هرچنــد کوچــک در کارآمــدی صداوســیما داشــته باشــیم. همچنــان معتقدیــم 

ــه  ــان بدن ــد می ــو و تقویــت پیون ــه ایده هــای ن ــن برهــه حســاس، نقــد ســازنده، ارائ ــی در ای ــه رســانه مل بزرگ تریــن خدمــت ب

دانشــگاهی و میــدان عملیــات رســانه ای اســت.

پیمــودن ایــن مسیــر دشــوار، جــز بــا تکیــه بــر لطــف پروردگار و توجهــات حضــرت صاحب الزمان)عــج( و البتــه هم افــزایی بــا 

جامعــه نخبگانــی رســانه، ممکــن نیســت. صمیمانــه چشــم انتظار پیشــنهادها، نقدهــا و همراهــی اســاتید بزرگــوار، دغدغه مندان 

حــوزه رســانه و هم ســنگران دانشــجوی مان هستیــم تــا در کنــار هــم، نقشــی در پویــایی و اعــتلای رســانه ملــی ایفــا کنیــم.

والعاقبة للمتقین.

با درود و احترام، و آرزوی توفیق و سربلندی برای یکایک مخاطبان گرامی و همراهان همیشگی و وفادار »نبض«.

ــده از دل  ــجویی، برآم ــتری دانش ــد؛ بس ــته ش ــن گذاش ــی روش ــه و هدف ــی خالصان ــا نیت ــض« ب ــنگ بنای »نب ــش، س ــال ها پی س

دانشــگاه صداوســیما، بــرای آنکــه بــا نگاهــی منصفانــه و بــه دور از هیاهــو، مســائل رادیــو و تلویزیــون را واکاوی کنــد و زبــان 

ــراز و فرودهــای  ــا ف ــه همــگام ب ــده می شــوند. راهــی پرماجــرا و دشــوار ک ــر شنی ــه شــاید کمت ــای دغدغه هــایی باشــد ک گوی

ســازمان پیمــوده شــده و همــواره کوشــیده اســت در میــان کشــمکش ها و قضاوت‌هــا، چــراغ انصــاف و تقــوا را روشــن نگــه 

دارد.

امروز در شــرایطی قــدم بــه ایــن دوره پیــش‌رو می گذاریــم کــه اهمیــت و حســاسیت رســانه بیــش از هــر زمــان دیــگری 

آشــکار اســت. میهــن عزیزمــان در میانــه یــک نبــرد شــناختی و جنــگ رســانه ایِِ تمام‌عیــار قــرار دارد؛ میدانــی خطیــر و بی رحــم 

ــر دوش  ــار ســنگین روایــت گری، حفــظ ســرمایه اجتماعــی و تقویــت انســجام ملــی را ب کــه صداوســیما در خــط مقــدم آن، ب

ــم؛  ــی هستی ــت و سیاســت گذاری رســانه مل ــازه از تحــولات در عرصــه مدیری ــی ت ــر، در آســتانه فصل می کشــد. از ســوی دیگ

مقطعــی کــه چشــم انداز ســال های پیــش رو را رقــم خواهــد زد و بی تردیــد افق هــای جدیــدی از بیم هــا و امیدهــا را پیــش روی 

سخـــــــــــن مدیــر مسئـــــــول
عبدالرضا میرزامحمدی | دانشجوی کارشناسی مهندسی برق_ دانشگاه صداوسیما



ــی از جنــس دلتنگــی  ــار ســهمی در روایــت ایــن حال‌وهــوا دارد؛ روایت ــن ب ــز ای ــی موســیقی نی برنامه هــا نقــش داشــته اند. حت

هـد. مـان نمی دـ شـک امانـ یـد اـ سـمش می آـ بـار اـ هـر ـ کـه ـ قـایی ـ آـ

ــجو  ــه ی دانش ــه دغدغ ــد ک ــود دارن ــائلی وج ــه مس ــود. همیش ــدود نمی ش ــام مح ــن ای ــه ای ــط ب ــماره فق ــن ش ــات ای موضوع

می شــوند و بــه نظرمــان می رســد بایــد درباره‌شــان حــرف زد؛ از آینــده ی رســانه و تأثیــر هــوش مصنوعــی بــر شــکل آن گرفتــه 

ــد، نقــد برنامه هــا و بررســی روایت هــای متفــاوت رســانه ها از  ــا مســئله‌محور شــدن دانشــگاه صداوســیما، تجربه هــای تولی ت

عـه. هـای جامـ قـات و آیینـ اتفاـ

ایــن شــماره، حاصــل کنــار هــم قــرار گرفتــن نگاه هــا و تجربه هــای مختلفــی اســت کــه هرکــدام از زاویــه ای بــه بخشــی از دنیــای 

رســانه و جامعــه نــگاه کرده انــد. امیدواریــم ایــن شــماره نیــز، ماننــد شــماره های پیشیــن، در کنــار مخاطبــان همیشــگی وفــادار 

ــا،  ــرای م ــه ب ــد ک ــته باش ــایی داش ــاره ی دغدغه‌ه ــو درب ــک در گفت وگ ــد کوچ ــهمی هرچن ــد س ــود و بتوان ــده ش ــده و خوان دی

به عنــوان دانشــجو، اهمیــت دارنــد.

ــق  ــه عش ــان ب ــدس، دل هایم ــام مق ــن ای ــیدن ای ــرا رس ــا ف ــال ب ــر س ــه ه ــت ک ــاله اس ــزار و چندس ــی ه ــر، آیین ــرم و صف مح

اباعبــدالله)ع( جــور دیــگری آمــاده می شــود. ایــن آمادگــی، فقــط یــک عــادت آیینــی نیســت؛ تجدیــد عهــدی اســت کــه نســل 

ــده اســت. ــده مان ــان زن ــه نســل تکــرار شــده و همچن ب

ــات و  ــال، اتفاق ــد. امس ــان بمان ــا در خاطرم ــا مدت ه ــاید ت ــه ش ــی ک ــت؛ فرق ــی داش ــش تفاوت ــال های پی ــا س ــال ب ــا امس ام

تجربه هــایی را از ســر گذراندیــم کــه باعــث شــد بســیاری از مفاهیــم را عمیق تــر و ملموس تــر از همیشــه درک کنیــم؛ از 

روزهــای ســخت جنــگ و داغ از دســت دادن عزیــزان و رهبرمــان گرفتــه تــا حال‌وهــوای متفــاوت محــرم و اربعینــی کــه امســال 

رنــگ و بــوی دیــگری داشــت. انــگار ایــن بــار، بیشــتر از همیشــه، روایت هــا و واقعیت‌هــای اطرافمــان بــه هــم نزدیــک شــده 

بودنــد.

در چنیــن روزهــایی، طبیعتــاًً محــرم و صفــر و آنچــه در ایــن ایــام بــر جامعــه می‌گــذرد، یکــی از دغدغه هــای اصلــی ایــن 

شــماره ی نشریــه اســت. تلاش کرده ایــم از زاویه هــای مختلــف بــه ایــن ایــام نــگاه کنیــم؛ از خــودِِ برنامه هــا و تولیــدات 

تلویزیونــی و میــزان اثرگــذاری آن هــا بــر فرهنــگ و هویــت حسینــی جامعــه گرفتــه تــا تجربــه ی کســانی کــه در ســاخت ایــن 

ســـــردبیــــــــــــــــر سخـــــــــــن 
نرگـــس عبدالله‌زاده | دانشــجوی کارشــناسـی روزنامـه نـگاری_ دانشگاه صـداوسیمــا
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در یادداشــت پیشیــن نشــان داده شــد کــه بخشــی از قــدرت و ظرفیــت راهبــردی صداوســیما در تجربه هــای تولیــدی برنامه‌ســازان 

نهفتــه اســت؛ تجربه هــایی کــه گاه در تصمیم هــای کوچــک امــا اثرگــذار تولیــد، در انتخــاب فــرم و روایــت، در شــناخت مخاطــب، 

در مدیریــت بحــران و در نسبــت میــان پیــام و جذابیــت خــود را نشــان می‌دهنــد. اکنــون پرســش اصلــی ایــن اســت: ایــن تجربه هــا 

چگونــه می تواننــد از ســطح خاطــره فــردی و گــزارش اداری عبــور کننــد و بــه دانشــی قابل‌اســتفاده بــرای ســازمان تبدیــل شــوند؟

ــادگیری ســازمانی نیســت. ســازمان ممکــن اســت  ــای ی ــه معن ــه داشــتن، الزامــاًً ب ــز مهــم آغــاز می شــود: تجرب پاســخ از یــک تمای

ســال ها تولیــد کنــد، ده هــا برنامــه موفــق یــا ناموفــق داشــته باشــد، بــا مخاطبــان گوناگــون مواجــه شــود و بحران هــای مختلــف را 

پشــت ســر بگــذارد؛ امــا اگــر ندانــد از ایــن مسیــر چــه آموختــه، چــرا موفــق شــده، چــرا شکســت خــورده و کــدام بخــش از تجربه هــا 

قابلیــت تکــرار دارد، انباشــت تجربــه بــه بهبــود تصمیم هــای آینــده منجــر نمی شــود. در ادبیــات یــادگیری ســازمانی، تجربــه زمانــی 

ــد و از  ــرار کن ــد« رابطــه برق ــر کن ــد تغیی ــان »آنچــه انجــام داده« و »آنچــه بای ــد می ــل می شــود کــه ســازمان بتوان ــادگیری تبدی ــه ی ب

ــازد. ــال بس ــی قابل انتق ــته فهم ــای گذش ــا و تصمیم ه ــا، موفقیت ه خطاه

ایــن مســئله در تولیــد رســانه ای اهمیــت بیشــتری دارد، زیــرا هــر برنامــه فقــط یــک محصــول نهــایی نیســت؛ یــک فراینــد 

تصمیــم گیری اســت. در طــول تولیــد، ده هــا تصمیــم دربــاره ســوژه، مخاطــب، فــرم، زمان‌بنــدی، مهمــان، روایــت، منابــع، 

ــه. امــا  محدودیت هــا و ملاحظــات محتــوایی گرفتــه می شــود. برخــی از ایــن تصمیم هــا بــه موفقیــت منجــر می شــوند و برخــی ن

پس از پایــان برنامــه، معمــولًاً بیــش از آنکــه »فراینــد تصمیم هــا« بررســی شــود، خــود محصــول، میــزان پخــش، بازخوردهــای کلــی 

یــا شــاخص های فــوری دیــده می شــود. در نتیجــه، ســازمان ممکــن اســت بدانــد چــه برنامــه‌ای تولیــد شــده، امــا ندانــد دقیقــاًً چــه 

ــر تولیــد آن شــکل گرفتــه اســت. دانشــی در مسی

بــرای مثــال، اگــر یــک برنامــه توانســته مخاطــب جــوان را درگیــر کنــد، پرســش ســازمانی فقــط ایــن نیســت کــه آن برنامــه »خــوب 

بــود« یــا »مخاطــب داشــت«. پرســش مهم تــر ایــن اســت کــه چــه تــرکیبی از ســوژه، فــرم، زبــان، ریتــم، چهره هــا، موقعیــت 

ــت  ــن موفقی ــدام بخــش از ای ــد پرســید ک ــن بای ــرد. همچنی ــت را ممکــن ک ــت، آن موفقی ــوه روای ــان پخــش و شی ــی، زم اجتماع

قابل تکــرار اســت و کــدام بخــش، وابســته بــه شــرایط خــاص همــان زمــان و همــان گروه تولیــد بــوده اســت. بــدون چنیــن تحلیلــی، 

موفقیت هــا بیشــتر بــه نمونه هــای تحسین‌شــده تبدیــل می شــوند تــا الگوهــای قابل‌یــادگیری.

در اینجــا بایــد میــان ســه ســطح تفــاوت گذاشــت: تجربــه، خاطــره و حافظــه ســازمانی. تجربــه چیزی اســت کــه در جریــان عمــل رخ 

می دهــد. خاطــره، روایــت فــردی افــراد از آن تجربــه اســت. امــا حافظــه ســازمانی زمانــی شــکل می‌گیــرد کــه تجربه هــا و خاطره هــا 

ــش و آنگســون،  ــد. وال ــرار گیرن ــران ق ــرای دیگ ــم و قابل اســتفاده ب ــالبی قابل رجــوع، قابل فه ــد و در ق ــر برون ــردی فرات از ســطح ف

دو پژوهشــگر حــوزه مدیریــت و نظریــه ســازمان، در مقالــه شناخته شــده خــود دربــاره »حافظــه ســازمانی« در ســال ۱۹۹۱، حافظــه 

ــه کار  ــده ب ــق آن، اطلاعــات و دانش گذشــته را حفــظ و در تصمیم هــای آین ــد کــه ســازمان از طری ســازمانی را ســازوکاری می دانن

از تجربه تا دارایی ســازمانی
 چگونه تجربه برنامه سازان به حافظه سازمانی، فناوری نرم تولید و تصمیم بهتر تبدیل می شود؟
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می گیــرد. بنابرایــن، حافظــه ســازمانی فقــط آرشیــو نیســت؛ تــوان بازخوانــی گذشــته بــرای تصمیم‌هــای آینــده اســت.

ــه دانشــی  ــل آن ب ــا شکســت و تبدی ــه آن، تشــخیص عوامــل موفقیــت ی ــل زمین ــه، تحلی ــاره تجرب ــرای گفت وگــو درب ســازوکاری ب

کــه دیگــران هــم بتواننــد از آن اســتفاده کننــد، نیــاز قطعــی یــادگیری ســازمانی اســت. ایــن ســازوکار فقــط فنــی و فرمــی نیســت؛ 

فرهنگــی نیــز هســت. ســازمان بایــد فضــایی داشــته باشــد کــه در آن گفت وگــو دربــاره خطــا، نقــد تصمیم هــا و بازخوانــی تجربه هــا 

ممکــن باشــد؛ بــدون آنکــه هــر نقــدی بــه معنــای مقصــر دانســتن افــراد تلقــی شــود. اگــر تحلیــل تجربــه بــه محاکمــه افــراد تبدیــل 

شــود، کســی تجربــه واقعــی خــود را بیــان نمی کنــد. امــا اگــر هــدف، فهــم بهتــر فراینــد باشــد، تجربه‌هــا بــا صداقــت بیشــتری آشــکار 

می شــوند. بــه همیــن دلیــل، حافظــه ســازمانی فقــط بــا ایجــاد فــرم و ســامانه ســاخته نمی‌شــود؛ بــا فرهنــگ گفت وگــو، اعتمــاد و 

یــادگیری نیــز پیونــد دارد.

امــا حافظــه ســازمانی، به تنهــایی پایــان مسیــر نیســت. پرســش بعــدی ایــن اســت: اگــر تجربه هــا ثبــت، تحلیــل و ذخیــره شــدند، 

چگونــه می تواننــد در تولیدهــای بعــدی اثــر بگذارنــد؟ پاســخ اینجاســت کــه حافظــه ســازمانی بایــد بــه قاعــده، روش، الگــو و معیــار 

تبدیــل شــود. ســازمان فقــط نبایــد بدانــد در گذشــته چــه کــرده اســت؛ بایــد بتوانــد از آنچــه آموختــه، روش بســازد، ســبک بســازد، 

معیــار بســازد و امــکان تکــرار آگاهانــه تجربه هــای موفــق را فراهــم کنــد. اینجاســت کــه مفهــوم »فنــاوری نــرم تولیــد« اهمیــت پیــدا 

می کنــد.

ــای  ــه معن ــاوری، ب ــزات ســخت نیســت. در اینجــا فن ــا تجهی ــن، اســتودیو، ســامانه پخــش ی ــای دوربی ــه معن ــد ب ــرم تولی ــاوری ن فن

ــر قواعــد، روش هــا، الگوهــا،  ــزار فیزیکــی، بلکــه از مسی ــر اب ــه از مسی ــوب اســت؛ امــا ن ــه خروجــی مطل ــل ورودی ب ــایی تبدی توان

ــت،  ــوی روای ــبک، الگ ــای س ــب راهنم ــد در قال ــد می توان ــرم تولی ــاوری ن ــانه، فن ــوزه رس ــی. در ح ــازوکارهای دانش ــا و س مهارت ه

ــا الگــوی طراحــی  ــا بحــران، قواعــد انتخــاب ســوژه ی ــابی، مــدل تصمیــم، دســتورالعمل مواجهــه ب چک لیســت تولیــد، معیــار ارزی

ــه ای کــه از حالــت شــخصی و پراکنــده بیرون آمــده و بــه  ــرم تولیــد یعنــی تجرب ــه بیــان ســاده تر، فنــاوری ن برنامــه ظاهــر شــود. ب

دانشــی قابل آمــوزش، قابل انتقــال و قابــل‌اصلاح تبدیــل شــده اســت.

ــت دانش، در  ــی مدیری ــرداز ژاپن ــاکا و تاکه اوچــی، دو نظریه پ ــح می دهــد. نون ــر را توضی ــن مسی ــز همی ــت دانش نی ــات مدیری ادبی

ــد از دانش  ــی می توانن ــد کــه ســازمان‌ها زمان ــن در ســال ۱۹۹۵، نشــان می دهن ــوان شــرکت دانش‌آفری ــا عن ــاب اثرگــذار خــود ب کت

افــراد بهــره ببرنــد کــه امــکان تبدیــل دانش ضمنــی بــه دانش آشــکار، ترکیــب آن بــا دانش‌هــای دیگــر و بازگشــت آن بــه عمــل فراهــم 

شــود. بنابرایــن، مســئله اصلــی فقــط ثبــت تجربــه نیســت؛ مســئله، صورت بنــدی تجربــه در قــالبی اســت کــه دیگــران بتواننــد آن را 

بفهمنــد، بیازماینــد، اصلاح کننــد و در موقعیت هــای تــازه بــه کار گیرنــد.

ایــن مســئله مستقیمــاًً بــه شــکل گیری ســبک بومــی برنامه ســازی و ژانرهــای متناســب بــا فرهنــگ ایرانــی ـــ اسلامــی مربــوط اســت. 

ــن از  ــه گرفت ــا فاصل ــا انتخــاب موضوعــات ارزشــی ی ــاًً ب ــز صرف ــر بومــی نی ــا دســتور اداری ســاخته نمی شــود. ژان ســبک رســانه ای ب

ــد،  ــق تولی ــق و ناموف ــای موف ــه تجربه‌ه ــد ک ــه می دوان ــازمان ریش ــی در س ــبک، زمان ــد. س ــود نمی آی ــه وج ــی ب ــای خارج نمونه ه

به تدریــج تحلیــل شــوند و از دل آن هــا قواعــد نسبتــاًً پایــدار بیرون بیایــد. اگــر صداوســیما بخواهــد در حوزه هــایی ماننــد خانــواده، 

کــودک و نوجــوان، مقاومــت، ســبک زندگــی، روایــت پیشــرفت، ســرگرمی ســالم یــا گفت وگــوی اجتماعــی بــه زبــان و ســبک متمایــز 
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خــود برســد، بایــد از مسیــر تبدیــل تجربــه بــه فنــاوری نــرم عبــور کنــد.

ــت  ــن اس ــد. ممک ــدار نرس ــبک پای ــه س ــا ب ــد، ام ــد کن ــوب تولی ــای خ ــا برنامه ه ــت باره ــن اس ــازمان ممک ــل، س ــن تبدی ــدون ای ب

نمونه هــای موفــق داشــته باشــد، امــا نتوانــد آن هــا را آمــوزش دهــد. ممکــن اســت تجربه‌هــای ارزشــمند داشــته باشــد، امــا نتوانــد 

آن هــا را در گروه هــای دیگــر، شــبکه های دیگــر یــا دوره هــای دیگــر بازآفرینــی کنــد. در چنیــن وضعــی، موفقیت هــا وابســته بــه افــراد 

ــه تــوان ســازمانی. ــه ب ــد، ن و موقعیت هــا باقــی می مانن

در ایــن مسیــر، هــوش مصنوعــی نیــز می توانــد نقــش مهمــی داشــته باشــد؛ البتــه نــه به‌عنــوان جایگزیــن برنامه‌ســاز، داور خبــره یــا 

تصمیم گیــر ســازمانی. هــوش مصنوعــی می‌توانــد فراینــد تبدیــل تجربــه بــه دانش را پشتیبانــی کنــد: گفتارهــا را بــه متــن تبدیــل 

ــرار دهــد،  ــار هــم ق ــای مشــابه را کن ــد، تجربه ه ــا را برچســب گذاری کن ــد، تجربه ه ــد را خلاصــه کن ــد، جلســه های پس از تولی کن

بازخوردهــای مخاطبــان را دســته بندی کنــد و حتــی پیش نــویس اولیــه ای از قواعــد، چک‌لیســت‌ها یــا الگوهــای تصمیــم پیشــنهاد 

دهــد. در ادبیــات جدیــد مدیریــت دانش نیــز تأکیــد شــده کــه هــوش مصنوعــی، به ویــژه مدل هــای زبانــی و ســامانه‌های مولــد، 

می توانــد بــر فرایندهــای خلــق، ذخیــره، انتقــال و کاربــرد دانش اثــر بگــذارد؛ امــا ایــن اثــر هــم فرصــت دارد و هــم چالــش.

ــژه در ســازمانی  ــم رســانه‌ای، به‌وی ــدارد. تصمی ــی ن ــی و مکانیک ــی کاملًاً فن ــه دانش برنامه ســازی ماهیت ــم آن اســت ک مســئله مه

ماننــد صداوســیما، بــا معنــا، فرهنــگ، حســاسیت اجتماعــی، سیاســت محتــوایی، فهــم مخاطــب و اقتضائــات زمانــه پیونــد دارد. 

ــد به‌تنهــایی تشــخیص دهــد کــه یــک  ــا موضوعــی را تشــخیص دهــد، امــا نمی توان ــی ی ــد الگوهــای زبان هــوش مصنوعــی می توان

تجربــه در چــه زمینــه ای معتبــر اســت، کــدام قاعــده قابل تعمیــم اســت، کــدام تصمیــم بــا ملاحظــات فرهنگــی ســازمان ســازگار 

ــا ســازمانی منجــر شــود. از همین‌جــا ضرورت همــکاری  ــوایی ی ــه خطــای محت اســت و کــدام پیشــنهاد ممکــن اســت در عمــل ب

ــان  ــه‌ای انس ــم زمین ــه و فه ــاوت، تجرب ــا قض ــن ب ــی ماشی ــوان پردازش ــه ت ــایی ک ــود؛ ج ــرح می ش ــی مط ــوش مصنوع ــان و ه انس

ترکیــب می شــود. بــرای مثــال، اگــر ســامانه ای هوشــمند از دل چنــد تجربــه تولیــدی، قاعــده‌ای ماننــد »اســتفاده از روایــت شــخصی 

ــوع  ــد، ایــن قاعــده هنــوز خــام اســت. بایــد پرســید: در چــه ن مخاطــب باعــث افــزایش اثرگــذاری برنامــه می شــود« اســتخراج کن

برنامــه ای؟ بــرای چــه موضوعــی؟ در چــه شــرایط اجتماعــی؟ بــا چــه نــوع مخــاطبی؟ بــا چــه فــرم روایی؟ آیــا ایــن قاعــده در برنامــه 

دینــی، خانوادگــی، مستنــد، گفت وگومحــور یــا ســرگرمی بــه یــک شــکل عمــل می کنــد؟ پاســخ ایــن پرســش ها را نمی‌تــوان فقــط 

ــد. ــدا می کنن ــه حرفــه ای و گیت هــای ســازمانی ضرورت پی ــم گرفــت. اینجاســت کــه داوری انســانی، تجرب از الگوریت

بــر همیــن اســاس، جمع بنــدی ایــن بحــث آن اســت کــه تبدیــل دانش نانوشــته برنامه‌ســازان بــه فنــاوری نــرم تولیــد، با مستندســازی 

ــد  ــک فراین ــد ی ــل، نیازمن ــن تبدی ــود. ای ــق نمی ش ــی محق ــاده اطلاعات ــخزن س ــک م ــاد ی ــا ایج ــوردی ی ــگاری م ــده، خاطره ن پراکن

ســازمانی اســت؛ فراینــدی مرحله منــد، داوری شــده، داده منــد، بازنگری پذیــر و متکــی بــر خبرگــی انســانی. تجربــه برنامه ســازان زمانــی 

بــه دارایی ســازمانی تبدیــل می شــود کــه از مسیــر مشــخصی عبــور کنــد: شناســایی تجربه‌هــای مهــم، اســتخراج دانش، تحلیــل و 

ســاختاربندی، قاعده ســازی، اعتبارســنجی، تولیــد مصنوعــات فنــاوری نــرم، کاربســت و بازنــگری. در ایــن فراینــد، همــه تجربه هــا 

بــه یــک انــدازه ارزش راهبــردی ندارنــد. برخــی تجربه هــا صرفــاًً شــخصی یــا موقعیتی انــد؛ برخــی دیگــر حامــل دانشــی هستنــد کــه 

ــن گام، تشــخیص  ــن، نخستی ــد باشــد. بنابرای ــده مفی ــا طراحــی قالب هــای آین ــد، سیاســت‌گذاری ی ــرای آمــوزش، تولی ــد ب می توان
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تجربه هــایی اســت کــه در آن هــا مســئله ای حــل شــده، خطــایی تکرارشــونده آشــکار شــده، قــالبی موفــق شــکل گرفتــه، مخــاطبی 

جــذب یــا از دســت رفتــه، بحرانــی مدیریــت شــده یــا تصمیمــی تولیــدی اثــر مهمــی بــر کیفیــت برنامــه گذاشــته اســت.

پس از آن، تجربــه بایــد اســتخراج و تحلیــل شــود. اســتخراج دانش ضمنــی بــا پــر کــردن چنــد فــرم اداری تفــاوت دارد. بســیاری از 

دانســته های برنامه ســازان در قالــب مثال هــا، روایت هــا، تصمیم هــای لحظــه ای، شکســت‌ها، شــهودها و قضاوت هــای حرفــه‌ای 

ظاهــر می شــود. بــه همیــن دلیــل، گفت وگــو، مصاحبــه، بازخوانــی تجربــه، تحلیــل مــوردی و جلســه های پس از تولیــد می‌تواننــد 

نقــش مهمــی در آشــکار کــردن ایــن دانش داشــته باشــند. ســپس بایــد از روایــت خــام فاصلــه گرفــت و پرســید: ایــن تجربــه دقیقــاًً 

ــه  ــت؟ چ ــوده اس ــاص ب ــرایط خ ــه ش ــته ب ــش وابس ــدام بخ ــت؟ ک ــرار اس ــش آن قابل تک ــدام بخ ــوزد؟ ک ــا می آم ــه م ــه چیزی ب چ

قاعــده ای از آن بــه دســت می آیــد؟ و چــه الگــویی می توانــد بــه گروه هــای دیگــر منتقــل شــود؟

امــا هــر قاعــده ای کــه از تجربــه اســتخراج می شــود، الزامــاًً معتبــر نیســت. تجربه هــا ممکــن اســت ناقــص، شــخصی، وابســته بــه 

ــه،  ــی بخــش حیاتــی فراینــد اســت. برنامه ســازان باتجرب ــر از برداشــت فــردی باشــند. بنابرایــن، اعتبارســنجی خبرگان ــا متأث ــه ی زمین

ســردبیران، مدیــران تولیــد، کارشناســان محتــوا و ارزیابــان حرفــه ای بایــد دربــاره معنــا، اعتبــار، قابلیــت تعمیــم و کاربــرد تجربه هــا 

داوری کننــد. در ســازمان رســانه ای، اعتبــار فقــط فنــی نیســت؛ فرهنگــی، محتــوایی، حرفــه‌ای و ســازمانی نیــز هســت.

ــه قالب هــایی  خروجــی ایــن فراینــد نیــز نبایــد صرفــاًً یــک متــن طولانــی یــا گــزارش آرشیــوی باشــد. دانش استخراج شــده بایــد ب

ــوی  ــرایی، الگ ــتورالعمل اج ــابی، دس ــرک ارزی ــد، روب ــت تولی ــبک، چک لیس ــای س ــند: راهنم ــتفاده باش ــه قابل اس ــود ک ــل ش تبدی

تصمیــم، قواعــد اگــر ـــ آنــگاه، بســته آموزشــی، بانــک تجربــه یــا بانــک فنــاوری نــرم. تفــاوت اصلــی در همین‌جاســت: تجربــه، وقتــی 

بــه فنــاوری نــرم تبدیــل می شــود کــه بتوانــد در عمــل دوبــاره بــه کار گرفتــه شــود.

نتیجــه کلــی ایــن اســت کــه تجربــه برنامه ســازان، به خودی خــود دارایی ســازمانی نیســت؛ ظرفیــت تبدیــل شــدن بــه دارایی ســازمانی 

ــراد  ــن اف ــط در ذه ــا فق ــر تجربه ه ــد. اگ ــته باش ــد داش ــرای آن فراین ــازمان ب ــه س ــود ک ــال می ش ــی فع ــت زمان ــن ظرفی را دارد. ای

ــا افــراد جابه جــا می شــوند. اگــر فقــط ثبــت شــوند، ممکــن اســت در آرشیــو بماننــد. امــا اگــر اســتخراج، تحلیــل،  باقــی بماننــد، ب

ــابی و تصمیم‌ســازی ســازمان  ــه آمــوزش، تولیــد، ارزی ــرم تولیــد بازآفرینــی شــوند، می تواننــد ب اعتبارســنجی و در قالــب فنــاوری ن

کمــک کننــد.

ــه اســت. تجربــه وقتــی  ــه اســت و نــه صرفــاًً کمبــود ســامانه؛ مســئله، بی‌مسیــر بــودن تجرب پس مســئله اصلــی، نــه کمبــود تجرب

مسیــر نداشــته باشــد، در ذهــن افــراد می مانــد، بــا جابه‌جــایی آنــان پراکنــده می شــود و در بهتریــن حالــت بــه توصیه هــای شــفاهی 

ــدل شــود؛ حافظــه‌ای کــه فقــط گذشــته  ــه حافظــه ســازمانی ب ــد ب ــد، می توان ــدا کن ــر پی ــه مسی ــی تجرب ــل می شــود. امــا وقت تبدی

را نگــه نمــی دارد، بلکــه کیفیــت تصمیم هــای آینــده را بهتــر می کنــد. و وقتــی ایــن حافظــه بــه فنــاوری نــرم تولیــد تبدیــل شــود، 

ــر می‌ســازد. ــز آگاهانه‌ت ــد رســانه ای خــود را نی ــده تولی ــد؛ آین ســازمان فقــط از گذشــته خــود محافظــت نمی کن

از ایــن منظــر، آینــده راهبــردی رســانه ملــی فقــط در تولیــد برنامــه بیشــتر، خریــد تجهیــزات جدیــد یــا تدویــن اســناد کلان نیســت؛ 

ــه  ــه اســت. تجرب ــر نهفت ــم بهت ــه تصمی ــرم ب ــاوری ن ــرم و فن ــاوری ن ــه فن ــه دانش، دانش ب ــه ب ــل تجرب ــرای تبدی ــوان ســازمان ب در ت

برنامه ســاز، اگــر در فراینــد درســت قــرار گیــرد، فقــط خاطــره حرفــه ای نیســت؛ می توانــد بــه حافظــه ســازمانی، فنــاوری نــرم تولیــد 

و ســرمایه راهبــردی صداوســیما تبدیــل شــود.
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در دو متــن قبلــی بــه ضرورت مســئله محوری و نقــد ســاختار فعلــی پرداختیــم و دریافتیــم کــه بــا مــدل کنونــی، تصــور صداوســیمایی 

ــش  ــش پی ــن پرس ــن رو، ای ــت. از ای ــه اس ــردازی شبی ــی خیال پ ــه نوع ــد، ب ــه باش ــه واقع بینان ــش از آنک ــده، بی ــا و خلاق در آین پوی

ــم  ــه بتوانی ــم ک ــی نیستی ــجو، در جایگاه ــوان دانش ــا، به عن ــال م ــا و امث ــه م ــت ک ــی اس ــت؟ طبیع ــکار چیس ــه پس راه ــد ک می آی

ــم و از همــه  ــرار داری ــم گیری ق ــی بیرون از ســاختار تصمی ــژه وقت ــم؛ به وی ــه دهی ــو ارائ ــه جل راهکارهــای مســتدل و برنامــه ای رو ب

محدودیت هــا، موانــع و ملاحظاتــی کــه مدیــران بــا آن مواجه انــد، آگاه نیستیــم. بــا ایــن‌ حــال، تلاش مــا ایــن اســت کــه نخســت، 

فضــای ذهنــی خــود را بــه مدیــران و سیاســت‌گذاران منتقــل کنیــم و دوم، تلنــگری باشــیم بــرای آن هــا تــا مسیــر درســت فرامــوش 

نشــود. مــا دانشــجوها هرچنــد تصمیم گیــر نیستیــم، امــا می توانیــم تصمیم ســاز باشــیم؛ البتــه بــه شــرط آنکــه مدیــران مــا را درک 

کننــد و میــان خــود و مــا دیــوار نکشــند.

ــگاه مدیــران و سیاســت‌گذاران رجــوع می کنیــم،  ــرای دانشــگاه صداوســیما در ن ــه رســالت و مأموریت هــای تعریف شــده ب وقتــی ب

بــا یــک چالــش اساســی مواجــه می شــویم؛ اینکــه هنــوز میــان مدیــران و بدنــه ســازمان نسبــت بــه جایــگاه دانشــگاه، اتفاق‌نظــر و 

وحــدت دیــدگاه وجــود نــدارد. به عنــوان نمونــه، در ســند تحــول رســانه ملــی کــه ابعــاد مختلــف تغییــرات ســاختاری و محتــوایی را 

ترســیم کــرده بــود، متأســفانه اشــاره ای بــه نقــش و جایــگاه دانشــگاه در ایــن کلان پروژه نشــده بــود؛ امری کــه نشــان‌دهنده نوعــی 

ــاًً بــه دانشــجویان بــه چشــم  بی تفاوتــی ســاختاری نسبــت بــه ایــن نهــاد علمــی اســت. از ســوی دیگــر، کارکنــان ســازمان نیــز غالب

ــاوری و ارتباطــات باشــند.  ــد فن ــی در عصــر جدی ــه کســانی کــه قــرار اســت معمــاران رســانه مل ــد، ن ــگاه می کنن ــده ن ــدان آین کارمن

ایــن در حالــی اســت کــه مدیریــت دانشــگاه، شــعار ایــن مجموعــه را »ســکوی گام دوم رســانه ملــی« نامیــده و افقــی کاملًاً متفــاوت 

ترســیم می کنــد. ایــن پراکندگــی آرا و نگاه هــای جزیــره ای، یکــی از مهم تریــن موانــع در مسیــر تحقــق مســئله محوری اســت؛ چراکــه 

تــا بدنــه ســازمان بــا ایــن گفتمــان همــراه نشــود و در کلیشــه های ذهنــی گذشــته بمانــد، یقینــاًً تــغییری رخ نخواهــد داد. اهمیــت 

همراهــی بدنــه از آنجــا ناشــی می شــود کــه آن هــا خــود بخشــی از زنجیــره تحقــق ایــن تحــول هستنــد و بــدون درک مشــترک از ایــن 

مسیــر، هــر تلاشــی بی ســرانجام خواهــد بــود.

ــاره دانشــگاه، یــک نکتــه امیدوارکننــده همچنــان باقــی اســت و آن اینکــه دســت‌کم  ــا وجــود همــه ایــن اخــتلاف دیدگاه هــا درب ب

ــیما  ــگاه صداوس ــگاه، دانش ــن ن ــت. در ای ــگاه اس ــگاه رأس دانش ــز ن ــت و آن نی ــئله محوری همسوس ــا مس ــا ب ــن نگاه ه ــی از ای یک

به عنــوان »ســکوی گام دوم رســانه ملــی« تعریــف می شــود. اگــر بخواهیــم ایــن گــزاره را تفسیــر کنیــم، بایــد بگوییــم کــه گام دوم 

انــقلاب، مرحلــه ای در مسیــر تمدن ســازی اســت و ایــن مسیــر، بــه رســانه ای تــراز و پیــشرو نیــاز دارد؛ رســانه‌ای کــه بــرای تحقــق 

ــد.  ــیما باش ــگاه صداوس ــد دانش ــتوانه می‌توان ــت و آن پش ــد اس ــود نیازمن ــردی در درون خ ــتوانه راهب ــک پش ــه ی ــی، ب ــن نقش چنی

ــده،  ــقلاب اسلامــی، پیشــرانان رســانه در آین ــن ان ــا معمــاران گفتمــان نوی ــد ت دانشــگاهی کــه قــرار اســت نیروهــایی را تربیــت کن

دغدغه منــدان مســائل فرهنــگ و رســانه و بــازوان فــکری و اجــرایی تحقــق منویــات رهبری شــهید در ایــن حــوزه باشــند. از ایــن رو، 

ــا چــه  ــی اینجاســت کــه ایــن شــعار ت ــل دفــاع اســت. امــا پرســش اصل ایــن شــعار، از نظــر هــدف و افــق ترسیم شــده، کاملًاً قاب

ــق شــده اســت؟ ــدازه، دســت کم در درون خــود دانشــگاه، محق ان

ــازوکارهای  ــه س ــت و ب ــه گرف ــعار فاصل ــطح ش ــد از س ــی«، بای ــانه مل ــکوی گام دوم رس ــعار »س ــق ش ــزان تحق ــنجش می ــرای س ب
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واقعــی دانشــگاه بازگشــت. آنچــه در بخــش دوم نقــد شــد، در حقیقــت حلقه هــای اصلــی همیــن سازوکارهاســت: نظــام ارزیــابی 

دانشــجو، دیــدگاه اســاتید دربــاره جایــگاه و توانــایی دانشــجو، نسبــت آمــوزش بــا اســتخدام، جایــگاه علــم و پژوهــش و نیــز نسبــت 

ــا چــه منطقــی اداره  ــد کــه دانشــگاه ب ــار یکدیگــر نشــان می‌دهن ــا مأموریــت دانشــگاه. ایــن عناصــر در کن فعالیت هــای فرهنگــی ب

می شــود و چــه نــوع دانشــجویی را پرورش می دهــد. از ایــن منظــر، میــان مأموریــت اعلام‌شــده دانشــگاه و واقعیــت اجــرایی آن 

ــه، خطــا، خلاقیــت و اثرگــذاری  شــکافی جــدی وجــود دارد. دانشــگاهی کــه قــرار اســت ســکو باشــد، بایــد ظرفیــت حرکــت، تجرب

ــرد،  ــرار می گی ــد، آمــوزش در خدمــت اســتخدام ق ــل می یابن ــه رفتارهــای صــوری تقلی ــه ارزیابی هــا ب ــا هنگامــی ک ــد؛ ام ایجــاد کن

ــرای  ــکویی ب ــه س ــر ب ــگاه دیگ ــد، دانش ــی را می گیرن ــت علم ــای مأموری ــی ج ــای فرهنگ ــی رود و فعالیت ه ــیه م ــه حاش ــش ب پژوه

ــل می شــود. اینجاســت  ــد نظــم اداری موجــود تبدی ــرای بازتولی ــادی ب ــه نه ــه نیســت؛ بلکــه ب ــن شبی پرورش نیروهــای تحول آفری

کــه چنــد پرســش اساســی شــکل می گیــرد: اگــر دانشــگاه، ســکوی گام دوم رســانه ملــی اســت، چــرا ســازوکارهای آن دانشــجو را 

بــرای نقش آفرینــی آمــاده نمی کننــد؟ اگــر قــرار اســت ایــن دانشــگاه، رســانه ملــی را در مسیــر گام دوم همراهــی کنــد، چــرا منطــق 

اســتخدامی و کارمنــدپروری همچنــان بــر آن غلبــه دارد؟ و اگــر مســئله محوری مأموریــت اصلــی دانشــگاه اســت، چــرا نظــام ارزیــابی، 

ــش دانشــگاه،  ــه چال ــن پرســش‌ها نشــان می دهــد ک ــه ای ــای مســئله طراحــی نشــده اند؟ پاســخ ب ــر مبن آمــوزش و پژوهــش آن ب

بیــش از آنکــه کمبــود ایــده و شــعار باشــد، ناهماهنگــی میــان مأموریــت اعلام شــده، ســازوکار فعلــی و منطــق حاکــم بــر آن اســت.

امــا شناســایی ایــن شــکاف به تنهــایی کافــی نیســت. پرســش مهم تــر آن اســت کــه چــرا کاهــش ایــن فاصلــه تــا ایــن انــدازه دشــوار 

اســت و دانشــگاه بــرای نزدیک‌شــدن بــه جایــگاه »ســکوی گام دوم رســانه ملــی« بــه چــه تغییراتــی نیــاز دارد؟ آنچــه روشــن اســت، 

ــا  ــا برگــزاری چنــد همــایش و نشســت ی ــاًً ب ــد و صرف ــه تحــول بزن ــی دســت ب ــد به صــورت ناگهان ایــن اســت کــه دانشــگاه نمی توان

تصویــب چنــد آیین نامــه، فضــای نهــادی موجــود را تغییــر دهــد. چنیــن تحولــی، پیــش از هــر چیــز، بــه شــکل‌گیری یــک فضــای 

ــان  ــران و کارکن ــان مدی ــان دانشــجویان و اســاتید و ســپس در می ــدا در می ــه مســئله محوری را ابت ــاز دارد؛ فضــایی ک ــی نی گفتمان

ــر، اســتمرار و  ــه صب ــر اســت و ب ــدی زمان‌ب ــز فراین ــن هــدف نی ــد. تحقــق ای ــل کن ــه و فهــم مشــترک تبدی ــه یــک مطالب ســازمان ب

پیــگیری نیــاز دارد. در مرحلــه بعــد، دانشــگاه بایــد زمینــه ای بــرای گفت وگــوی کارشناســی فراهــم کنــد تــا شــکاف های مطرح‌شــده 

به صــورت دقیــق بررســی شــوند و مدیــران، کارشناســان و سیاســت گذاران بتواننــد دیدگاه‌هــای خــود را در چارچــوب گفتمــان 

شــکل گرفته مطــرح کننــد. حاصــل ایــن گفت وگوهــا بایــد بــه اصلاح ســازوکارهای دانشــگاه بینجامــد؛ یعنــی نظــام ارزیــابی دانشــجو 

بازطراحــی شــود، دانشــگاه بــا مســائل واقعــی ســازمان پیونــد برقــرار کنــد، رابطــه دانشــگاه و رســانه ملــی از نــو تعریــف شــود، پژوهش 

ــا فعالیت هــای علمــی، بــه مکمــل آن هــا تبدیــل شــوند. جایــگاه جــدی تری بیابــد و فعالیت هــای فرهنگــی به جــای رقابــت ب

نخستیــن گام در مسیــر تحــول، آن اســت کــه مســئله محوری از ســطح یــک تعبیــر مدیریتــی و شــعار ســازمانی فراتــر رود و بــه فهمــی 

ــا برداشــت‌های متفــاوت اســاتید، دانشــجویان و  مشــترک میــان همــه افــراد تبدیــل شــود. نمی تــوان انتظــار داشــت دانشــگاهی ب

ــی اثربخــش خواهــد  ــران از مفهــوم مســئله محوری، در عمــل مســئله محور اداره شــود. اصلاح آیین نامه‌هــا و ســاختارها زمان مدی

بــود کــه پیــش از آن، مبنــای فــکری و گفتمانــی مشــترکی دربــاره مأموریــت دانشــگاه شــکل گرفتــه باشــد. ایــن فهــم مشــترک بایــد 

در کلیــت حیــات دانشــگاه بازتــاب پیــدا کنــد؛ از برنامــه درســی و موضوعــات پژوهشــی گرفتــه تــا نظــام ارزیــابی و شیــوه تعامــل 

بــا بخش هــای مختلــف رســانه ملــی. در ادامــه، گفت وگــویی کارشناســی و مســتمر بایــد میــان دانشــگاه و ســازمان شــکل بگیــرد؛ 

ــد نیازهــای واقعــی ســازمان، ظرفیت هــای  ــه برگــزاری نشســت های مقطعــی محــدود نباشــد، بلکــه بتوان گفت وگــویی کــه صرفــاًً ب

دانشــگاه و موانــع موجــود را به صــورت منظــم و مســتمر بررســی کنــد. حاصــل چنیــن فراینــدی بایــد بازنــگری در رویکردهــا، اصلاح 

ــز  تدریجــی ســاختارها و طراحــی برنامه هــای اجــرایی در افق هــای کوتاه مــدت، میان مــدت و بلندمــدت باشــد. تحقــق ایــن امــر نی

بــدون مشــارکت واقعــی دانشــجویان، اســاتید، مدیــران دانشــگاه و کارشناســان ســازمان امکان‌پذیــر نخواهــد بــود.

در پایــان بایــد دوبــاره یــادآور شــد کــه دانشــگاه صداوســیما بــرای ایفــای مأموریــت آرمانــی خــود، بایــد از یــک مرکــز صرفــاًً آموزشــی 

ــا  ــه، آمــوزش ی ــای حــذف مقال ــه معن ــل شــود. مســئله محوری ب ــه ای و مسئله شــناس تبدی ــادی علمــی، حرف ــه نه و اســتخدامی ب

فعالیــت فرهنگــی نیســت؛ بلکــه بــه معنــای پیونــد دادن همــه ایــن فعالیت هــا بــا نیازهــای واقعــی رســانه و جامعــه اســت. دانشــگاه 

ظرفیت هــای لازم بــرای چنیــن نقشــی را در اختیــار دارد، امــا غلبــه نــگاه اســتخدامی، امتیازدهــی صــوری و فاصلــه میــان دانشــگاه 

و ســازمان، مانــع تبدیــل ایــن ظرفیت هــا بــه اثرگــذاری واقعــی شــده اســت. بنابرایــن، مســئله اصلــی نــه فقــدان توانمنــدی، بلکــه 

ضرورت بازاندیشــی در مأموریــت و منطــق اداره دانشــگاه اســت. تحقــق ایــن تغییــر نیــز بــا شــعار و تصمیم هــای مقطعــی ممکــن 

نمی شــود. دانشــگاه بایــد در یــک فراینــد تدریجــی و گفت وگومحــور، میــان دانشــجو، اســتاد، مدیــر و ســازمان فهمــی مشــترک از 

مســئله محوری ایجــاد کنــد و به تدریــج فاصلــه میــان ظرفیت هــای دانشــگاه و مســائل واقعــی رســانه را کاهــش دهــد. تنهــا در ایــن 

صــورت، عنــوان »ســکوی گام دوم رســانه ملــی« می توانــد از یــک شــعار رســمی بــه نشــانه‌ای از نقــش واقعــی دانشــگاه تبدیــل شــود. 

امیــد اســت ایــن امــر تحقــق یابــد و مــا نیــز بتوانیــم ســهمی هرچنــد کوچــک در پیشبــرد ایــن هــدف بــزرگ و ارزشــمند داشــته باشــیم.
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هوش مصنوعی و ظهور رســانه شخصی سازی شده

محمدحسین بیات | دانشجوی کارشناسی کارگردانی تلویزیون_ دانشگاه صداوسیما

تصــور کنیــد روزی تلویزیــون را روشــن می کنیــد، امــا به جــای فهرســت شــبکه ها، بــا صفحــه‌ای مواجــه می شــوید کــه تنهــا 

یــک ســؤال از شــما دارد: »امروز چــه چیزی می خواهیــد تماشــا کنیــد؟« ژانــر، موضــوع، مدت زمــان، فضــای داســتان، حتــی 

شــخصیت هایی کــه دوســت داریــد در آن حضــور داشــته باشــند را می گوییــد و چنــد لحظــه بعــد، محتــوایی کــه تــا پیــش از آن 

وجــود خارجــی نداشــت، روی صفحــه شــکل می گیــرد؛ نــه بــرای میلیون هــا نفــر، بلکــه فقــط بــرای شــما. شــاید ایــن تصویــر هنــوز 

ــه چنــد ســال اخیــر نشــان داده کــه فاصلــه میــان یــک ایــده تخیلــی و یــک امــکان  ــه نظــر برســد. امــا تجرب شبیــه آینــده ای دور ب

ــد. ــاه باش ــده ای کوت ــرز غافلگیرکنن ــد به ط ــی، می توان ــوش مصنوع ــای ه ــی، در دنی واقع

ــا تولیــد تصویــر از روی توصیــف متنــی شروع  ایــن مسیــر از یــک تصویــر ســاده آغــاز شــد. هــوش مصنوعــی مولــد کار خــود را ب

کــرد؛ از حــدود ســال ۱۴۰۱، ایــن قابلیــت بــرای کاربــران عــادی هــم در دســترس قــرار گرفــت. تقریبــاًً هم زمــان، نخستیــن نمونه هــای 

جــدی تبدیــل مستقیــم متــن بــه ویدئــو نیــز پدیــدار شــدند؛ کلیپ هــایی صامــت، بســیار کوتــاه و بــا حرکاتــی گاه ناهماهنــگ. امــا 

بــا همــه ایــن کاســتی ها، مــرزی مهــم شکســته شــده بــود؛ ماشیــن می توانســت زبــان انســان را بــه تصویــر متحــرک ترجمــه کنــد.

از آن نقطــه، مسیــر بــا شــتاب فزاینــده ای ادامــه یافــت. ظــرف یکــی‌ دو ســال، کیفیــت، طــول و انســجام حرکتــی ایــن ویدئوهــا به طور 

ــای  ــو و جلوه ه ــدا، گفت وگ ــد ص ــار توانستن ــرای نخستین‌ب ــا ب ــن ابزاره ــال ۱۴۰۴، ای ــدود س ــپس، از ح ــد. س ــر ش ــمگیری بهت چش

ــا تصویــر تولیــد کننــد؛ جهشــی کــه تــا پیــش از آن وجــود نداشــت. تــا امروز، بیشــتر ابزارهــای پیــشرو ایــن  صوتــی را هم زمــان ب

حــوزه بــه تولیــد هم زمــان صــدا و تصویــر، وضــوح بســیار بــالا و حتــی روایــت چندنمــایی مجهــز شــده اند.

ــت. در  ــول اس ــن تح ــرعت ای ــت؛ س ــی نیس ــت خروج ــاًً کیفی ــد، صرف ــه می کن ــب توج ــز جل ــر چی ــش از ه ــر بی ــن مسی ــه در ای آنچ

کمتــر از پنــج ســال، فنــاوری از کلیپ هــای صامــت چندثانیــه ای بــه صحنه هــای سینمــایی بــا صــدا و روایــت چندبخشــی رســیده، 

هزینه هــا به شــدت کاهــش یافتــه و دسترســی از انحصــار چنــد آزمایشــگاه بــزرگ بــه کاربــر عــادی رســیده اســت. شــاید لازم نباشــد 

ــه دســتور به‌طــور کامــل ممکــن شــود؛ همیــن امروز  ــا یــک جمل ــم کامــل ب ــا روزی برســد کــه ســاخت یــک فیل منتظــر بمانیــم ت

ــی زمــان، نیروی انســانی و هزینــه ســنگین می‌طلبیــد، کوتاه‌تــر و ارزان‌تــر شــده اســت. نیــز بخش هــایی از فراینــد تولیــد کــه زمان

امــا ایــن تحــول فقــط بــه بهترشــدن کیفیــت تصویــر ختــم نمی شــود؛ رابطــه مخاطــب بــا تلویزیــون تــا امروز بــر یــک الگــوی ســاده 

ــد. پلتفرم هــای نمــایش آنلایــن ایــن  ــد، مخاطــب از میــان تولیدشــده ها انتخــاب می‌کن ــوده اســت: رســانه تولیــد می کن اســتوار ب

ــوا، گزینه هــای  ــد و از دل حجــم عظیمــی از محت ــار مخاطــب، ســلیقه اش را می آموزن ــا تحلیــل رفت ــد؛ ب ــر دادن رابطــه را کمــی تغیی

نزدیک تــر بــه ذائقــه او را پیــش می کشــند. امــا آنچــه هــوش مصنوعــی مولــد نویــد می‌دهــد، یــک گام فراتــر اســت: دیگــر صحبــت 

از انتخــاب محتــوای مناســب نیســت، بلکــه از تولیــد محتــوای مناســب بــرای هــر فــرد.

تصــور کنیــد مخــاطبی بگویــد: »یــک مستنــد ســی دقیقه ای دربــاره تاریــخ ایــران می خواهــم، بــا زبانــی ســاده و داســتانی.« و مخاطــب 

دیــگری همــان موضــوع را بــا لحنــی تخصصی تــر یــا متناســب بــا گروه ســنی خــودش ســفارش دهــد. در چنیــن جهانــی، برنامــه دیگــر 

از پیــش بــرای یــک جمعیــت بــزرگ ســاخته نشــده؛ در همــان لحظــه، بــرای همــان یــک نفــر، شــکل می گیــرد. این‌جاســت کــه رســانه 

شخصی سازی شــده بــه معنــای واقعــی کلمــه شــکل می گیــرد.

ایــن تحــول امــا بــه همین جــا ختــم نمی شــود؛ بــه خــود مفهــوم تلویزیــون هــم می رســد. تلویزیونــی کــه می‌شناســیم، بــر دو ســتون 

بنــا شــده اســت؛ پخــش همگانــی و جــدول پخــش. امــا در جهانــی کــه برنامــه می توانــد در لحظــه و بــرای یــک نفــر ســاخته شــود، 

ایــن ســتون ها می لرزنــد. برنامــه یعنــی چــه، وقتــی می توانــد آنــی تولیــد شــود؟ جــدول پخــش چــه معنــایی دارد، وقتــی مخاطــب 



٣٣ ٣٣27 26

هــر زمــان کــه بخواهــد، چیزی ســفارش می دهــد؟ حتــی شــبکه چــه می شــود، وقتــی دیگــر لازم نیســت همــه یــک محتــوای واحــد 

ــد؟ را هم زمــان ببینن

ــرای شــناخت  ــد. ســاختار دیجیتــال و داده محورشــان همیــن امروز هــم ب ــرای ایــن تحــول آماده ترن پلتفرم هــای نمــایش خانگــی ب

مخاطــب و پیشــنهاد محتــوا از هــوش مصنوعــی اســتفاده می کنــد؛ مسیــر طبیعــی بعــدی، حرکــت از پیشــنهاد مناســب بــه تولیــد 

ــل  ــی تبدی ــه کارگاه ــه ب ــد، بلک ــاده نیستن ــوای آم ــه محت ــک کتابخان ــر ی ــا دیگ ــن پلتفرم‌ه ــود، ای ــن ش ــر چنی ــت. اگ ــب اس متناس

ــازد. ــودش را می س ــر خ ــر در آن اث ــر کارب ــه ه ــوند ک می ش

نقــش مخاطــب هــم دگرگــون می شــود و از مصرف کننــده صــرف، بــه ســفارش‌دهنده تبدیــل می شــود. ایــن تحــول، جایــگاه 

ــده،  ــر شــود، ارزش ای ــی ســاده‌تر و خودکارت ــد. هرچــه اجــرای فن ــف می کن ــرد؛ آن را بازتعری ــن نمی ب ــد را از بی عوامــل انســانی تولی

ــتر  ــد و بیش ــل باش ــتی مراح ــرای دس ــر اج ــر درگی ــاید کمت ــده ش ــده آین ــا تهیه کنن ــردان ی ــود. کارگ ــتر می ش ــلیقه بیش ــت و س روای

مســئول تعریــف جهــان اثــر، هدایــت سیســتم‌های هوشــمند و تضمیــن معنــا و کیفیــت نهــایی آن باشــد. بــرای تلویزیــون سنتــی، 

ــوان و در  ــل ج ــان نس ــدن در می ــب، حاشیه‌ای‌ش ــی مخاط ــت دادن تدریج ــنگین دارد: از دس ــایی س ــر به ــن مسی ــه ای ــی ب بی تفاوت

نهایــت، افــول جایــگاه مرجعیتــش. تجربــه جهانــی هــم نشــان داده رســانه های بزرگــی کــه ایــن دگرگونــی را نادیــده گرفتنــد، دیــر یــا 

ــد. زود عقــب افتادن

ــی رســانه  ــوده اســت. یکــی از کارکردهــای اصل ــزار ســرگرمی نب ــون هرگــز فقــط اب ــایی هــم دارد؛ تلویزی امــا ایــن شخصی ســازی به

ــر  ــک خب ــال، ی ــک سری ــابقه، ی ــک مس ــاند؛ ی ــترک بنش ــت مش ــک روای ــای ی ــان پ ــر را هم زم ــا نف ــه میلیون‌ه ــوده ک ــن ب ــی ای جمع

ــا  ــل ســال ت ــوده؛ از تحوی ــی ب ــت مشــترک مل ــن بســترهای شــکل گیری روای ــون ســال ها یکــی از اصلی تری ــران، تلویزی ــم. در ای مه

مناسبت هــای مــذهبی و رویدادهــای بــزرگ.

ــه کجــا می‌رســد؟ شخصی‌ســازی  ــه مشــترک ب ــن تجرب ــد، ای ــوای اختصاصــی خــودش را دریافــت کن حــال اگــر هــر مخاطــب محت

ــد؛  ــه ای از جهان‌هــای رســانه‌ای کوچــک تقســیم کن ــه مجموع ــه را ب ــا در عــوض، جامع ــرد، ام ــالا بب ــردی را ب ــت ف ــد رضای می توان

هرکــدام متناســب بــا علایــق و باورهــای صاحبــش، هرکــدام در حبــاب الگوریتمــی خــودش. نتیجــه محتمــل، چندپارگــی گفت وگــوی 

عمومــی و کاهــش انســجام اجتماعــی اســت.

ــرای رســانه‌ای  ــی بهترشــدن آن؟ ب ــا شــخصی تر شــدن رســانه، لزومــاًً یعن پرسشــی کــه این جــا مطــرح می شــود، ســاده نیســت؛ آی

ــان بخش هــای مختلــف جامعــه اســت، ایــن پرســش وزن بیشــتری  ــد می ــر از ســرگرمی و شــامل ایجــاد پیون کــه مأموریتــش فرات

پیــدا می کنــد. راه میانــه ای هــم هســت: اگــر تلویزیــون بتوانــد از تولیدکننــده بــه اعتبارســنج و تســهیل‌گر تبدیــل شــود، می توانــد 

نقشــی تــازه بیابــد. دیگــر قــرار نیســت یــک روایــت واحــد بــرای همــه بســازد؛ قــرار اســت بســتری باشــد بــرای گفت وگــوی روایت هــای 

گوناگــون، بی آنکــه نقطــه مشــترک میــان آن هــا گــم شــود.

ــر  ــود. اگ ــه کار ش ــت ب ــود، دس ــر ش ــه دی ــش از آنک ــد پی ــد؛ بای ــاگر بمان ــط تماش ــد فق ــی نمی توان ــانه مل ــول، رس ــن تح ــر ای در براب

مسیــر رســانه بــه ســمت تولیــد شخصی سازی شــده حرکــت می کنــد، صداوســیما نمی توانــد منتظــر بلــوغ کامــل فنــاوری بمانــد و 

تــازه آن وقــت تصمیــم بگیــرد. آمادگــی بــرای ایــن تحــول بــه چنــد اقــدام هم زمــان نیــاز دارد: رصــد مســتمر پیشــرفت های هــوش 

ــی را بشناســد و هــم  ــد تلویزیون ــان تولی ــه هــم زب ــت نیرویی ک مصنوعــی، ســرمایه گذاری روی داده و زیرســاخت هوشــمند، تربی

ــده شــود. ــازه پیــش از آنکــه تحــول غافلگیرکنن ــد، و آزمــایش کنترل شــده مدل هــای ت ــا ابزارهــای هوشــمند کار کن ــد ب بتوان

مهم تــر از ایــن گام هــای فنــی، امــا ایــن اســت کــه ایــن تحــول صرفــاًً بــا معیــار کاهــش هزینــه تولیــد ســنجیده نشــود. رســانه ملــی 

ــرد، بی آنکــه مأموریــت فرهنگــی و اجتماعــی‌اش  ــد از قــدرت شخصی ســازی بهــره ب ــه می توان بایــد از همیــن امروز بیندیشــد چگون

قربانــی شــود؛ از جملــه بــا طراحــی الگوریتم‌هــای بومــی کــه ضمــن حفــظ حریــم خصوصــی و ارزش هــای اخلاقــی، همچنــان 

ــد. ــی بمانن ــترک باق ــای مش ــاز روایت ه زمینه س



٣٣ ٣٣2829

پس آینــده تلویزیــون کجاســت؟ هــوش مصنوعــی شــاید در نهایــت فقــط ابــزار تــازه‌ای بــرای ســاخت برنامــه نباشــد؛ بلکــه معنــای 

برنامــه، شــبکه و مخاطــب را از نــو تعریــف کنــد. تلویزیــون ســال ها بــر منطقــی ســاده بنــا شــده بــود؛ یــک رســانه بــرای مخاطبــان 

بســیار. امــا فنــاوری ممکــن اســت مــا را بــه نقطــه ای برســاند کــه هــر مخاطــب، رســانه ای مختــص خــودش داشــته باشــد.

ــه  ــود ک ــر از آن ب ــی، کوتاه‌ت ــک تحــول تمدن ــا آســتانه ی ــده در آزمایشــگاه ت ــک ای ــد ی ــر هــوش مصنوعــی تصویرســاز، از تول مسی

ــن امروز  ــد. رســانه شخصی‌سازی شــده دیگــر ســناریویی دور از دســترس نیســت؛ موجــی اســت کــه همی بســیاری تصــور می کردن

آغــاز شــده و آینــده از آن کســانی خواهــد بــود کــه به جــای مقاومــت در برابــر ایــن مــوج، بــه بازتعریــف خــود در دل آن بیندیشــند.

شــاید مهم تریــن پرســش همیــن باشــد؛ وقتــی هرکــس بتوانــد رســانه خــودش را بســازد، تلویزیــون چــه چیزی بــرای عرضه کــردن 

خواهــد داشــت کــه آن یــک نفــر نتوانــد خــودش بســازد؟
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ــن  ــه تبیی ــه را این‌گون ــن نظری ــان ای ــت نئوم ــچ ســکوت اســت. الیزاب ــه مارپی ــی، نظری ــاط جمع ــات ارتب ــی از نام آشــناترین نظری یک

کــرده کــه وقتــی یــک نــگاه در فضــای عمومــی پرصداتــر دیــده می شــود، کســانی کــه نظــر دیــگری دارنــد، کم‌کــم ســکوت می‌کننــد؛ 

ــه خــود  ــه نوب ــد، بلکــه چــون احســاس می کننــد گفتــن حرفشــان هزینــه دارد. همیــن سکوتشــان هــم ب ــه لزومــاًً چــون اقلیت ان ن

ــان  ــرخلاف جری ــرد ب ــم می گی ــر کــه تصمی ــک نف ــن شــرایطی، ی ــه نظــر برســد. در چنی ــر ب ــد، غالب ت باعــث می شــود آن صــدای بلن

رایــج اطرافــش حــرف بزنــد و مارپیــچ را بشــکند، بــه خیلی هــای دیگــر هــم یــادآوری می‌کنــد کــه »تــو تنهــا نیســتی« و بــه او جرئــت 

ــده می دهــد. ــراز عقی اب

در روزگار مــا کــه خیلی هــا، به خصــوص ســلبریتی ها، ترجیــح می دهنــد در بزنگاه هــا ســکوت کننــد یــا حرفشــان را آن قــدر 

محافظه کارانــه بزننــد کــه هیــچ موضــع روشــنی از آن بیرون نیایــد، شنیــدن صــدای کســانی کــه تصمیــم گرفته انــد موضعشــان را 

روشــن بیــان کننــد، می‌توانــد اتفــاق مهمــی باشــد. اگــر کســی بعــد از مدت هــا بگویــد نگاهــش تغییــر کــرده، یــا حتــی اعتــراف کنــد 

ــار آن گذشــت. ایــن حــرف زدن  کــه از اول هــم موضــع دیــگری داشــته، امــا جرئــت بیــانش را نداشــته، نمی شــود بی تفــاوت از کن

گاهــی واقعــاًً شــجاعت می خواهــد؛ مخصوصــاًً وقتــی فــرد می دانــد کــه بعــدش ممکــن اســت چــه چیزهــایی بشــنود. برچســب هایی 

کــه ایــن روزهــا به آســانی خرج می شــوند، اغلــب می تواننــد مسیــر کاری، روابــط و کل زندگــی یــک آدم را تحت‌تأثیــر قــرار بدهنــد.

نمونه هــای ایــن اتفــاق را در ماه هــای گذشــته کــم ندیده ایــم؛ در میــان پزشــک ها، روان‌شــناس ها، هنرمندهــا، ورزشــکارها 

ــک اســتوری  ــا ی ــاه ی ــپ، دل نوشــته کوت ــو کلی ــک ویدئ ــا ی ــه ب ــان کســب وکارهای کوچــک اینســتاگرامی. کســانی ک ــی صاحب و حت

ســاده، موضعــی را کــه مدت هــا پنهــان کــرده بودنــد، آشــکار کردنــد یــا از تغییــر نگاهشــان ســخن گفتنــد. بعضی هایشــان خــوب 

می دانستنــد کــه بعــدش چــه هجمــه ای در انتظارشــان اســت، امــا ترجیــح دادنــد هزینــه‌اش را بدهنــد و بــا وجــدان آســوده سرشــان 

را بــالا بگیرنــد و بــه حمایــت از کشــور و ارزش‌هایشــان افتخــار کننــد.

از این زاویه اگر نگاه کنیم، »خط قرمز« و دغدغه آن، چیزی نیست که آن را بشود نادیده گرفت و کوچک شمرد.

ــد.  ــایش باش ــاده و دور از نم ــی، س ــه واقع ــذارد ک ــر می گ ــی اث ــا وقت ــرات و اعلام موضع ه ــن تغیی ــه ای ــت ک ــئله اینجاس ــا مس ام

خط قرمز بی خط قرمز
زهرا سرباز وطن | دانشجوی ارشد مدیریت رسانه_ دانشگاه صداوسیما
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علی الخصــوص کــه مخاطــب امروز خیلــی زود متوجــه می شــود کجــا حــرف از دل برآمــده و کجــا یــک گفت وگــو بــرای دیده‌شــدن، 

ــا وایرال شــدن طراحــی شــده اســت. جنجــال ی

ــدازه در  و ایــراد »خــط قرمــز« دقیقــاًً از همیــن نقطــه آغــاز می شــود؛ جــایی کــه ایــن روایت هــای انســانی و شــجاعانه، بیــش از ان

قالــب نمــایش قــرار می گیرنــد. برنامــه انــگار گاهــی بیشــتر از اینکــه دنبــال فهمیــدن مسیــر فــکری مهمــان باشــد، دنبــال ســاختن 

ــه  دســت شــود. لحظــه ای اســت کــه به‌ســرعت در شــبکه های اجتماعــی دســت  ب

بــا یــک نــگاه منصفانــه، نمی شــود منکــر نیــاز بــه دیده شــدن و وایرالــی، علی الخصــوص در برنامه‌هــای گفت وگومحــور شــد؛ چــون 

ــی  ــذا طبیع ــد؛ ل ــته باش ــی را داش ــوی طولان ــک گفت وگ ــای ی ــتن پ ــه نشس ــان و حوصل ــه زم ــود ک ــدا می ش ــی پی ــر کس امروزه کمت

ــا تقطیــع لحظــات جــذاب، توجــه مخاطــب را در شــبکه های اجتماعــی جلــب کننــد. امــا  اســت کــه ســازندگان برنامــه بخواهنــد ب

مــرز فوق‌العــاده باریکــی میــان اســتفاده از تولیــد خرده محتواهــای هوشــمند )Smart-Micro-content(، به‌عنــوان یــک ابــزار 

ــپ  ــت اول، کلی ــت )Clickbait / Viralism( وجــود دارد. در حال ــی و کلیک بی ــه وایرال زدگ ــا ســقوط در تل ــی، ب ــد و منطق مفی

ــر  ــا تفک ــت ی ــه تماشــای کل روای ــک قلاب، مخاطــب را ب ــل ی ــق اســت و مث ــل و عمی ــوی اصی ــک گفت وگ تقطیع شــده حاصــل ی

عمیق تــر دعــوت می کنــد؛ امــا در دومــی، کل محتــوا و گفت وگــو از همــان اتــاق فکــر فقــط بــه ایــن نیــت چیــده می‌شــود کــه یــک 

ــا و هــدر دادن اصــل موضــوع و  ــه قیمــت ذبح‌کــردن معن ــو ب حاشــیه بســازد و چنــد ثانیــه در اکســپلور دست به دســت شــود؛ ول

ســوژه.



در چنیــن وضعــی، مهمــان بایــد جملــه ای بگویــد کــه تیتــر شــود و واکنــش برانگیــزد. نتیجــه هــم معمــولًاً چنــد کلیــپ کوتــاه اســت 

ــه فکرکــردن  ــی می‌کنــد؛ امــا در نهایــت کســی را ب کــه عــده کمــی را خوشــحال و عــده بیشــتری را )از طیف هــای مختلــف!( عصبان

وادار نمی کنــد و صادقانــه بگوییــم، تأثیــر خاصــی در افــراد جامعــه ایجــاد نمی کنــد.

ــرای  ــه ب ــه برنام ــت ک ــل درک اس ــی و قاب ــت. طبیع ــی از مهمان هاس ــاب بعض ــوع انتخ ــه، ن ــه برنام ــدی ب ــای ج ــر از نقده ــی دیگ یک

ــه‌ای لازم  ــن برنام ــرای چنی ــد ب ــی می‌توان ــاق حت ــن اتف ــاوت برود. ای ــای متف ــراغ چهره ه ــوان، س ــب ج ــذب مخاط ــدن و ج دیده ش

باشــد؛ امــا وقتــی مهمانــی اساســاًً بــا حاشــیه، بلاگری، دیده شــدن دائمــی و ســاختن واکنــش در ســطح جامعــه شــناخته می شــود، 

مخاطــب بــا تردیــد بیشــتری بــه حرف هــایش گــوش می ســپارد و حــس می کنــد به خاطــر تجربــه، حــرف یــا عمــق نگاهــش دعــوت 

ــرف او  ــر ح ــی اگ ــت، حت ــن حال ــت. در ای ــن اس ــوی دوربی ــد، جل ــد کن ــی تولی ــه وایرال ــرای برنام ــته ب ــون می توانس ــه چ ــده، بلک نش

صادقانــه باشــد، فــرم برنامــه آن قــدر نمایشــی اســت کــه صداقــت وی هــم زیــر ســؤال مــی‌رود.

ــد« از قالب هــای تکــراری  ــد و »بای ــد. برنامــه می‌توان ــی هــم پرســش هایی ایجــاد می کن ــا اســتانداردهای رســانه مل ــت ب »خــط قرمــز« در نسب

فاصلــه بگیــرد، مهمان هــای تــازه داشــته باشــد و بــا زبــان نســل جدیــد حــرف بزنــد؛ امــا تــازه‌ بــودن بــه معنــای بی قاعده بــودن نیســت.
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ادبیــات ســخیف مهمــان و حتــی دعــوت از افــرادی بــا ســوابق حضــور در برنامه هــای پــر از ابتــذال خــارج از کشــور )کــه حــول روابــط خــارج 

از عــرف و فرهنــگ ایرانــی ســاخته شــده‌اند،( تحــت عنــوان »تغییــر مسیــر« مجــاز شــمرده می‌شــود و شــگفت‌انگیزتر آنکــه، از زبــان مــجری 

خطــاب بــه چنیــن فــردی تعــابیری چــون »شــما الگــوی جوان هــا هستیــد« یــا »شــما بایــد دســت‌گیر مــا باشــید« شنیــده می شــود! این گونــه 

الگوســازی های شــتاب‌زده بــرای افــرادی بــا آن ســوابق، نه تنهــا توجیــه رســانه‌ای نــدارد، بلکــه جریحــه‌دار کــردن ذائقــه مخاطــب اســت و ایــن 

گشــودگی ظــاهری، بیــش از آنکــه نشــانه انعطــاف باشــد، نشــانه رهاشــدگی معیارهاســت.

امــا نکتــه نگران کننده تــر ماجــرا آنجاســت کــه چیزهــایی کــه زمانــی در برنامه هــایی چــون »از لاک جیــغ تــا خــدا« )اولیــن تجربــه تاریخــی رســانه 

ملــی در ایــن قالــب( مصــداق اباحــه‌گری محســوب می شــد، اینجــا به‌راحتــی مجــال بروز می یابــد.

رســانه ملــی در برنامه هــای مشــابه »خــط قرمــز« در ســال های گذشــته، اســتانداردهای ســخت‌گیرانه‌ای بــر ادبیــات، پوشــش و ســوابق میهمانــان 

حاکــم می کــرد تــا حریم هــا حفــظ شــود. امــا در ایــن برنامــه، شــاهد نوعــی حریــم‌زدایی عجیــب هستیــم. بســیاری از مســائلی کــه میهمانــان 

ــال از ســوابق و زیســت ســابق خــود بیــان می کننــد، ســال ها در قالــب خطــوط قرمــز و تابوهــای اخلاقــی جامعــه تعریــف  ــا فــراغ ب برنامــه ب

می شــده‌اند. جامعــه ایرانی-اسلامــی نــه تــوان هضــم ایــن میــزان از صراحــت رســانه‌ای را دارد و نــه اصــولًاً ایجــاد چنیــن ظرفیــت و تحمــل 

منفــی‌ای در افــکار عمومــی صــواب اســت! انــگار خط قرمزهــا، بســته بــه اینکــه مهمــان چقــدر قابلیــت وایرال شــدن دارد، جابه‌جــا می شــوند!

در نهایت، سؤال اصلی شخص بنده به عنوان یک مخاطب این است که »خط قرمز« دقیقاًً برای چه مخاطبی ساخته شده؟

اگــر برنامــه بــرای مخاطــب همــدل ســاخته می‌شــود، دیــدن تغییــر مسیــر یــک جــوان بــرایش دلگرم‌کننــده اســت و حــس امیــد او بــه تغییــر 

افــراد و نســل جدیــد بیشــتر می شــود. امــا آیــا دســتاورد معرفتــی‌ای کســب می کنــد؟ طبعــاًً خیــر.

امــا واقعیــت مشاهده شــده در مــورد مخــاطبی کــه مخالــف اســت، بــا ایــن فضــا فاصلــه دارد و برنامــه امیــد بــه تحولشــان دارد؛ ایــن اســت کــه 

اساســاًً پــای پخــش زنــده چنیــن برنامه هــایی نمی‌نشیننــد و ارتبــاط آن هــا بــا »خــط قرمــز« نهایتــاًً در حــد همــان ویدئوهــای کلاژشــده و وایرالــی 

در اینســتاگرام و توییتــر اســت. کلیپ هــایی کــه به جــای نزدیــک‌ کــردن، ممکــن اســت فاصلــه را بیشــتر کننــد. کمــا اینکــه در کامنت هــای ایــن 

کلیپ هــا می تــوان بازتــابی از ایــن حقیقــت را مشــاهده کــرد.

»خــط قرمــز« اگــر بخواهــد بــه آنچــه دغدغــه‌اش را دارد نزدیــک شــود، بایــد از نمــایش فاصلــه بگیــرد، اســتانداردها را جــدی بگیــرد و به جــای 

تولیــد لحظه هــای وایــرال، بســتری بــرای حرف هــای عمیق تــر بســازد. وگرنــه فقــط یــادآور ایــن واقعیــت می شــود کــه حتــی شــجاعت هــم وقتــی 

در قالــب شــعار و هیاهــو بســته بندی شــود، می‌توانــد بــه ضــد خــودش تبدیــل شــود.
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پیــش از ورود بــه مصادیــق ایرانــی، شایســته اســت ایــن پدیــده را در چارچــوب اقتصــاد سیاســی رســانه صورت‌بنــدی کنیــم؛ 

ــر در حافظــه  ــه پیش‌ت ــی اســت ک ــر دارایی نمادین ــه ای ســرمایه گذاری مجــدد ب ــال، در ذات خــود، گون ــک سری ــد ی ــه بازتولی چراک

جمعــی مخاطــب رســوب کــرده اســت. آنچــه در ایــن فرآینــد خریــد و فروش می شــود، قــراردادی ادراکــی و از پیــش  موجــود میــان 

ــه در بســتر  ــن نکت ــی‌دارد. ای ــان برم ــازه را از می ــر ت ــی اث ــه هزینه هــای شــناختی معرف ــراردادی ک ــده و مخاطــب اســت؛ ق تولیدکنن

تلویزیــون دولتــی و شــبکه نمــایش خانگــی ایــران، کــه هــر دو بــا محدودیت هــای ســاختاری متفاوتــی نسبــت بــه بــازار آزاد رســانه‌ای 

مواجه انــد، ابعــاد ویــژه خــود را می یابــد و بایــد میــان دو صورت بنــدی متمایــز شــد. نخســت، بازتولیــد صریــح، بــه معنــای بازســازی 

رســمی و آشــکار یــک اثــر پیشیــن اســت؛ همچــون آنچــه در نســخه برداری از فرمت هــای خارجــی مشــاهده می شــود؛ و دوم، 

بازتولیــد ضمنــی اســت؛ یعنــی بازگشــت ســتارگان، ژانرهــا یــا الگوهــای روایی موفــق گذشــته در قالــب آثــاری بــا عنوانــی تــازه، امــا 

ــنا. ــکلت بندی آش اس

منطــق ریشــه ای ایــن گــرایش را بایــد در ریســک گریزی نهــادی صنعــت تولیــد محتــوای نمایشــی، جســت‌وجو کــرد. بخــش 

قابل توجــهی از سریال هــای تــازه  ســاخته  شــده در بازارهــای رســانه ای، همــان فصــل نخســت خــود نــاکام می ماننــد، و ایــن عــدم‌ 

ــا شــخصیت ها و  ــر محتــوایی ســوق می دهــد کــه مخاطــب از پیــش ب ــه تکیــه ب قطعیــت ســاختاری اســت کــه تولیدکننــدگان را ب

طــرح کلــی آن آشناســت، صرف نظــر از اینکــه آن را دیــده باشــد یــا نــه. ایــن آشــنایی پیشیــن، عــملًاً هزینــه بازاریــابی و معرفــی اثــر 

را بــه حداقــل می رســاند و بازتولیــد را بــه گزینــه ای کم ریســک بــرای مدیــران شــبکه بــدل می‌کنــد. هرچنــد بازســازی ها و بازتولیدهــا 

تنهــا ســهم کوچکــی از کل عرضــه محتــوای بــر اســاس فیلمنامــه را تشــکیل می دهنــد، امــا تقاضــایی به مراتــب بیشــتر از ایــن ســهم 

ــگاه اقتصــادی رســانه جــذاب  ــر را از منظــر بن ــن ژان ــه ای ــان عرضــه و تقاضاســت ک ــارن می ــن عدم تق ــد. همی ــدک ایجــاد می کنن ان

ــو آنکــه از منظــر تفــاوت سلایــق و فرهنــگ، پیامدهــایی نگران کننــده در پی داشــته باشــد. می ســازد، ول

بازتولیــد در تلویزیون ایران؛ تدبیر خطرگریز، 
نوســتالژی و فنون بازآفرینی موفق

فاطمه علینقیان | دانشجوی کارشناسی کارگردانی تلویزیون_ دانشگاه صداوسیما

36

در نظــام تولیــد تلویزیونــی ایــران، کــه پژوهــش مخاطــب هنــوز بــه شــکلی نظام منــد و مســتمر نهادینــه نشــده، بازگشــت 

بــه الگوهــای اثبات شــده جایگزینــی بــرای فقــدان داده دقیــق دربــاره ســلیقه مخاطــب فراهــم مــی‌آورد؛ تهیه کننــده به‌جــای 

ــت  ــدم  قطعی ــمگیری در ع ــش چش ــود کاه ــن خ ــد و ای ــه می کن ــته تکی ــوس گذش ــواهد ملم ــه ش ــده، ب ــه آین ــدس زدن ذائق ح

ــار  ــر قدیمــی را در اختی ــک اث ــا پلتفرم هــایی کــه حقــوق مالکیــت ی ــن، ســازمان ی ــر ای ــه همــراه دارد. افزون ب مخاطب شناســی ب

دارنــد، عــملًاً بــا دارایی نیمه فعالــی روبــه رو هستنــد کــه احیــای آن می توانــد بــه معنــای بازیــابی ســرمایه‌ای فراموش شــده باشــد؛ 

در بســتر نمــایش خانگــی ایــران، ایــن منطــق را می تــوان در بازگشــت مکــرر بازیگــران شناخته شــده بــه همــان ژانری کــه پیش‌تــر 

ــد، مشــاهده کــرد. ــه اوج شــهرت رســیده بودن در آن ب

ســومین و شــاید ظریف تریــن مزیــت، آن اســت کــه پژوهشــگران رســانه ایرانــی بــر ایــن نکتــه تأکیــد دارنــد کــه فرمت هــای اقتباســی 

موفــق، آن هــایی هستنــد کــه بــا ظرفیت هــای داخلــی تطبیــق داده شــده و ایرانیــزه می‌شــوند، و همیــن ایرانیزه شــدن اســت کــه 

ــزان بازســازی  ــران تابعــی از می ــد در ای ــت بازتولی ــدی اســت کــه موفقی ــه کلی ــن نکت ــرای مخاطــب جــذاب می ســازد. ای آن هــا را ب

معنــایی محتــوا بــا مختصــات فرهنگــی و اجتماعــی مخاطــب بومــی اســت، نــه صرفــاًً کپی‌بــرداری فنــی از ســاختار روایی اثــر مرجــع.

در برابــر ایــن مزایــا، پارادوکســی ســاختاری رخ می نمایــد کــه کمتــر مــورد توجــه قــرار می‌گیــرد: هرچــه اثــر پیشیــن موفق‌تــر بــوده 

باشــد، جامعــه هــوادارانش متعصب تــر و انتظــاراتش دقیق تــر اســت، و در نتیجــه، نســخه بازتولیدشــده ناگزیــر اســت هم ســطح 

یــا برتــر از اثــر اصلــی ظاهــر شــود؛ وگرنــه نارضایتــی مخاطــب و واکنــش منفــی نسبــت بــه آن تشــدید خواهــد شــد. بــه بیــان دیگــر، 

موفقیــت گذشــته، به جــای کاهــش ریســک بازتولیــد، آســتانه پذیــرش را بــالا می بــرد و در عمــل، ریســک واقعــی پروژه را افــزایش 

می دهــد؛ پارادوکســی کــه غریــزه معمــول مــا را وارونــه می کنــد.

بخــش قابل توجــهی از شکســت بازتولیدهــا نیــز ریشــه در محدودیت هــای فیزیکــی غیرقابل‌جبــران گروه بازیــگری اصلــی بــر 

می خیــزد؛ یعنــی در تلویزیــون، بازســازی هــر مجموعــه ای کــه وابســتگی شــدید بــه شــیمی یــک گروه بازیــگری خــاص داشــته باشــد، 

بــا همیــن محدودیــت دســت وپنجه نــرم می‌کنــد. نقــدی جدی تــر از منظــر جامعه شناســی تولیــد نیــز آن اســت کــه ایــن چرخــه 

می توانــد بــه رکــود و توقــف تلاش هــای خلاقانــه ای بینجامــد کــه در حاشــیه صنعــت، بــدون توجــه کافــی، در حــال نادیــده‌ گرفتــه‌ 

شــدن اند؛ هــر بــازه زمانــی پخــش یــا بودجــه تولیــدی کــه بــه یــک بازتولیــد اختصــاص می‌یابــد، بــه معنــای عــدم تخصیــص همــان 

منابــع بــه ایــده ای بکــر اســت.
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بحران مخاطب: بازتولید به مثابه راهبرد بازگشت و ریسک های آن

طــرح ایــن مصادیــق بی ارتبــاط بــا یــک واقعیــت ســاختاری بزرگ تــر نیســت. تلویزیــون، در ســال‌های اخیــر، بــا آنچــه می تــوان آن 

را بحــران از دســت  رفتن مخاطــب نامیــد، مواجــه شــده اســت؛ چنانکــه در برخــی ســنجش ها، پربیننده‌تریــن سریــال تلویزیونــی 

ــه  ــد و فاصل ــب کرده ان ــود جل ــه خ ــوه را ب ــب بالق ــدود از کل مخاط ــی مح ــا بخش ــر دو تنه ــی، ه ــال پلتفرم ــن سری و پربیننده تری

میــان رتبه هــای نخســت تــا پنجــم در جــدول تلویزیونــی نیــز فوق العــاده انــدک اســت؛ بــه‌ گونــه‌ای کــه هیــچ اثــر واحــدی دیگــر 

نمی توانــد ادعــای بــرتری قاطــع داشــته باشــد. در کنــار ایــن رقابــت داخلــی، رســانه ملــی، بــا وجــود حجــم عظیمــی از نیروی انســانی 

و بودجــه، همچنــان در جــذب مخاطــب، دســت بــالا را نــدارد.

در دل همیــن بحــران اســت کــه راهبــرد بازتولیــد معنــایی تــازه می یابــد. تحلیل هــای رســانه‌ای صریحــاًً اشــاره می کننــد کــه ذائقــه مخاطــب، 

بــا وجــود عرضــه انبــوه آثــار تــازه، همچنــان درگیــر درام هــای منســجم و قــوی گذشــته باقــی مانــده اســت؛ تــا جــایی کــه شــبکه‌ای صرفــاًً 

بازپخش کننــده آثــار قدیمــی، بــا هزینــه‌ای بــه‌ مراتــب نازل تــر از شــبکه های تولیدکننــده آثــار جدیــد، توانســته در جــذب مخاطــب رقابتــی 

جــدی ایجــاد کنــد. از ایــن زاویــه، بازتولیــد فصل هــای تــازه بــرای برندهــای قدیمی تــر، تلاشــی اســت بــرای تصاحــب همــان جایگاهــی کــه 

بازپخــش صــرف اشــغال کــرده، امــا این بــار بــا ارائــه محتــوایی بدیــع کــه می توانــد هــم نســل قدیمی‌تــر را حفــظ کنــد و هــم نســل تــازه‌ای از 

مخاطبــان را بــه ســمت تلویزیــون بکشــاند؛ رویکــردی کــه برخــی تحلیل هــای رســانه‌ای آن را چنیــن صورت بنــدی کرده‌انــد: تکیــه بــر چهره هــا 

و برندهــای شناخته شــده، در کنــار تغییــر الگــوی پخــش، به عنــوان مــسیری بــرای بازگردانــدن مخــاطبی کــه آنتــن را تــرک کــرده اســت.
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ــه در  ــه همــراه مــی‌آورد ک ــز ب ــد، ریســک هایی مضاعــف نی ــرد بازتولی ــان بحــران مخاطــب و راهب ــد می ــن پیون ــا این همــه، همی ب

شــرایط عــادی بــازار رســانه کمتــر رخ می نماینــد. نخســت آنکــه وقتــی بازتولیــد پاســخی اضطــراری بــه کاهــش مخاطــب باشــد، 

ــرای بازنویســی عمیــق داســتان، کــه پیش تــر آن  ــد و فرصــت کافــی ب ــر تولیدکننــدگان افــزایش می یاب فشــار زمانــی و مدیریتــی ب

را شــرط اصلــی موفقیــت دانستیــم، از میــان مــی رود. دوم آنکــه تکیــه صــرف بــر برنــد گذشــته، بــدون تضمیــن کیفیــت اثــر تــازه، 

ــا  ــار ب ــه یک ب ــژه آنکــه مخــاطبی ک ــز از دســت بدهــد؛ به‌وی ــار دوم نی ــرای ب ــد به جــای بازســازی اعتمــاد مخاطــب، آن را ب می توان

نســخه ضعیــف تری از خاطــره محبــوبش مواجــه شــده، بــار دیگــر بــا تردیــد بیشــتری بــه ســراغ اثــر مشــابه خواهــد رفــت. ســوم، 

و شــاید مهم تــر از همــه، خطــر آن اســت کــه تمرکــز بــر احیــای برندهــای گذشــته، منابــع محــدود تولیــد را از ســرمایه‌گذاری بــر 

داســتان ها و صداهــای تــازه ای منحــرف کنــد کــه می توانستنــد مخاطــب نســل جدیــد را از ابتــدا بــا تلویزیــون آشــتی دهنــد؛ و بــه 

ایــن ترتیــب، راه حلــی کــه قــرار بــود بحــران مخاطــب را برطــرف کنــد، خــود بــه تعویق انداختــن راه‌حــل بنیادی‌تــر آن بــدل شــود.

ــران  ــون ای ــتر تلویزی ــد را در بس ــک بازتولی ــت ی ــال موفقی ــایی احتم ــه رویکرده ــیم؛ چ ــوری می رس ــش مح ــک پرس ــه ی ــون ب اکن

افــزایش می دهــد؟ نخستیــن و شــاید مهم تریــن اصــل، حفــظ هســته اصلــی گروه بازیــگری، یــا در صــورت ناچــاری، جبــران آگاهانــه 

ــر  ــه  ســختی جایگزین پذی ــی ســرمایه ای اســت کــه ب ــگری اصل ــد؛ چراکــه شــیمی گروه بازی ــی مشــابه می یاب غیبــت آن هــا، اهمیت

اســت، و راهبــرد موفــق یــا حفــظ حداکــثری ایــن هســته اســت، یــا طراحــی آگاهانــه شــخصیت‌های تــازه به گونــه‌ای کــه به‌جــای 

رقابــت مستقیــم بــا خاطــره شــخصیت های پیشیــن، مکمــل آن باشــند. در همیــن راســتا، تفکیــک روشــن میــان تــداوم داســتان 

و بازســازی کامــل نیــز تعیین کننــده اســت؛ نظرســنجی‌ها نشــان می دهنــد مخاطــب تمایــل بــه  مراتــب بیشــتری بــه دیــدن ادامــه 

داســتان اثــر پیشیــن بــا بازیگــران اصلــی دارد تــا نســخه ای کــه صرفــاًً پیش فــرض کلــی داســتان را حفــظ کــرده، امــا بــا بازیگــران و 

بســتری تــازه بازســازی شــده باشــد؛ بنابرایــن، بــرای تولیدکننــده، هــرگاه امــکان بازگشــت بــه شــخصیت‌های اصلــی وجــود داشــته 

باشــد، ادامــه  دادن داســتان، راهبــردی کــم  ریســک تر از بازســازی کامــل آن اســت.

بهــره گیری از ظرفیت ســنجی پیشیــن، به جــای حــدس بــازار، راهبــرد دیــگری اســت کــه نبایــد نادیــده گرفــت؛ موفقیــت یــک اثــر در 

گذشــته، داده ای معتبــر دربــاره پتانسیــل بــازار آن در زمــان حــال اســت، امــا ایــن داده تنهــا زمانــی کارآمــد خواهــد بــود کــه تحلیــل 

ــان موفقیــت برخاســته از بازیگــر، موفقیــت  ــوده اســت. تفکیــک می ــاًً اینکــه موفــق ب ــه صرف ــوده، ن ــر موفــق ب شــود چــرا آن اث

ــد حفــظ  ــد در بازتولی ــد کــدام عنصــر بای ــن می کن ــدی اجتماعــی پخــش، تعیی ــت برخاســته از زمان بن ــر، و موفقی برخاســته از ژان
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شــود و کــدام عنصــر می توانــد یــا بایــد کنــار گذاشــته شــود. همچنیــن، پرهیــز از رقابــت مستقیــم بــا خاطــره از طریــق تغییــر زاویــه 

روایــت، راهــکاری اســت کــه آثــار هوشــمندانه‌تر بــه آن متوســل می شــوند؛ آثــاری کــه به‌جــای تکــرار عیــن پیرنــگ پیشیــن، زاویــه 

دیــد را تغییــر می دهنــد یــا نســل بعــدی شــخصیت ها را محــور قــرار می دهنــد، کمتــر در معــرض قیــاس مستقیــم و ناموفــق بــا 

نســخه اصلــی قــرار می گیرنــد؛ زیــرا مخاطــب آن را همچــون امتــداد و نــه رونوشــت درک می کنــد.

ســرانجام، مدیریــت زمان بنــدی بازتولیــد، متــغیری اســت کــه اغلــب دســت کم گرفتــه می‌شــود. فاصلــه زمانــی میــان پایــان اثــر 

اصلــی و بازتولیــد آن، ریســک های متضــادی بــه همــراه دارد. فاصلــه بســیار کوتــاه، ریســک قیــاس مستقیــم و خســتگی مخاطــب 

را بــالا می بــرد و فاصلــه بســیار طولانــی، ریســک از‌ دســت‌ رفتــن آشــنایی نســل جدیــد مخاطــب بــا اثــر مرجــع را در پی دارد. تــوازن 

میــان ایــن دو، اغلــب بایــد حاصــل تحلیــل ترکیــب ســنی مخاطــب هــدف باشــد، نــه تصمیمــی شــهودی و آنــی.

ــردی  ــاًً هــنری نیســت، بلکــه راهب ــده ای صرف ــد، آن اســت کــه بازتولیــد سریال هــا پدی ــر می آی در نهایــت، آنچــه از ایــن بررســی ب

اقتصــادی و نهــادی بــرای مدیریــت عــدم‌ قطعیــت در صنعتــی پرریســک بــه شــمار مــی رود. در بســتر تلویزیــون ایــران، ایــن راهبــرد 

بــا محدودیت هــا و فرصت هــای خــاص خــود همــراه اســت. موفقیــت نهــایی یــک بازتولیــد، در نهایــت، نــه در وفــاداری کامــل بــه 

اثــر مرجــع، بلکــه در توانــایی بازتولیدکننــده بــرای تشــخیص آن لایــه ای از اثــر پیشیــن کــه هنــوز بــا مختصــات فرهنگــی و اجتماعــی 

امروز مخاطــب همخوانــی دارد، نهفتــه اســت؛ و در بازنویســی آگاهانــه ســایر لایه هــا، متناســب بــا زمانــه‌ای تــازه.
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دشمن شناسانِِ دوست فراموش 
در رسانه ملی

امین ترابی | دانشجوی ارشد روزنامه نگاری رادیو و تلویزیون_ دانشگاه صداوسیما 

جامعــه ای کــه بنــا دارد تمــدن بســازد و دســت از تســلیم و حتــی دفــاع منفعلانــه مقابــل شرق و غــرب بــردارد، مردمــی کــه عــزم 

کرده انــد بــا آرایش تهاجمــی آن ظلــمِِ مــعروف بــه »نظــم جهانــی« را در هــم بشــکنند، دیگــر در پشــت دیــوار کوتــاه ملیــت مخفــی 

وُُّا« بــه روشــنی یافته‌انــد. ملــت  لِِْ اللهِِ جََمِِیعــاًً وََ لاتََفََرََ�ق ُـوا بِحََِ�ب تََْعْصِِم� نخواهنــد شــد. ایرانیــان تکلیفشــان را در مواجهــه بــا آیــه ی »وََا

ایــران خــود را عضــوی از یــک امــت واحــده ی اسلامــی مقابــل خبیث تریــن موجــودات جهــان تصــور می‌کنــد.

در این میان، تحول در صداوسیما قرار بود »امتی بودن« را به عنوان یک جغرافیای هویتی در نهاد مخاطبانش تقویت کند.

ــد  ــدف، امروز بای ــن ه ــق ای ــرای تحق ــیما ب ــای س ــازان و تحریریه ه ــای برنامه س ــذرد. تلاش ه ــول می گ ــند تح ــرای س ــال از اج ۵ س

نتیجــه ی خــود را در تغییــر نگــرش و رفتــار آحــاد جامعــه نشــان دهــد.

در نگاهــی منصفانه تــر، بایــد از افــراد همســو بــا انــقلاب اسلامــی کــه مخاطــب رســانه ملــی هستنــد پرســید: آیــا تلویزیــون رســمی 

ایــران را تقویت کننــده ی هویــت امتــی خــود می داننــد؟ و یــا آن دســته از افــراد غیرهمســو بــا نظــام اسلامــی کــه هنــوز صداوســیما 

را در ســبد رســانه ای خــود حفــظ کرده انــد، پاســخ دهنــد: آیــا تلویزیــون را در بــه چالــش کشــیدن گزاره هــای ذهنــی خــود بــا ارائــه ی 

هویــت امتــی مؤثــر می بیننــد؟

فــارغ از پاســخ ایــن دو گروه، پرســش اصلــی همچنــان باقــی اســت: آیــا هویت ســازی امتــی در خروجــی رســانه ملــی بــه تــغییری در 

نگــرش و رفتــار مخاطــب انجامیــده اســت؟

بــا قاطعیــت می تــوان گفــت امروز آنچــه مــردم انــقلابی ایــران از هویــت امتــی در خــود حــس می‌کننــد، بازخــوردی از تأثیــر تولیــدات 

رفع تکلیفــی در ســازمان صداوســیما نیســت؛ بلکــه جوشــش تأمل برانگیــز و الهام بخــش خون‌هــای پــاک شــهیدان مقاومــت 
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اسلامــی در ایــن راه اســت.

امتی بــودن در آنتــن تلویزیــون و قبــل از آن، در ذهــن آشــفته ی برنامه ســازان، مســاوی بــا یــک رؤیــای دســت‌نیافتنی اســت. از نظــر 

ایــن قبیــل افــراد، احتمــالًاً شــهدای امــت تصادفــاًً بــه ایــن فیــض نائــل آمده انــد و از ایــن حیــث، نامشــان قابــل ســتایش در برنامــه 

اســت و نــه راهشــان! امــتِِ رؤیــایی در ایــن قــاب، قهرمــان زنــده نــدارد.

در نهایــت، نمــایش تــوده ای از اجتمــاع مــردمِِ همیشــه در صحنــه، امت بــودن را در رســانه ملــی ترســیم می کنــد؛ غافــل از اینکــه 

هــر فــرد حاضــر در ایــن تــوده، بــه لحــاظ رســانه ای، یــک ســوژه ی قابــل پرداخــت و دراماتیزه‌کــردن اســت.

در گفتمان ضعیف برنامه ها، امت اسلامی در حدی نیست که شخصیت کلیدی و تأثیرگذار داشته باشد!

فرقــی نمی کنــد اهــل یمــن باشــد؛ لبنــان، انــدونزی یــا حتــی ایــران. تــا وقتــی زنــده اســت، نبایــد دیــده شــود. امــا اگــر شــهید شــود، 

ناگهــان مــجری بــا بغــض بــه دوربیــن خیــره می شــود، نامــش را می گویــد و چنــد جملــه دربــاره‌ی عظمتــش می‌شــنویم.

ــا او وجــود نداشــته باشــد. تنهــا  ــی شایســته ی روایــت می شــود کــه دیگــر امــکان گفت‌وگــو ب در رســانه ملــی، قهرمــان امــت زمان

ــد. ــا فلان راوی شنی ــان شــعارزده ی مــجری ی ــوان از زب ــا را می‌ت ــی آن ه روایت هــایی خــاص از زندگ

در عــوض، تحلیل هــای لحظــه ای از شخصیت شناســی ترامــپ و اطرافیــانش، مشــخصات فنــی پهپــاد MQ-9 آمریــکایی، بــه همــراه 

تصاویــر و اینفوگرافیــک تأثیــر لفاظی هــای دشــمن بــر قیمــت نفــت، بــه مخاطــب عرضــه می‌شــود.

ــرای دوســت: مناسبــت،  ــی ب ــد، ول ــق می‌کنن ــرای دشــمن: شــخصیت، روایــت و تحلیــل خل ــون ب اســاتید فرصت ســوزی در تلویزی

ــد. ــرهم بندی می کنن ــده س ــراری و منزجرکنن ــای تک ــعار و پلاتوه ــاد، ش نم

رســانه ای کــه از روایــت اندیشــمندان و قهرمانــان زنــده ی مقاومــت غافــل اســت، در عمــل میــدان روایــت را بــه دیــگری واگــذار کــرده 

اســت؛ در میدانــی شــمشیر می زنــد کــه هیــچ ســنگر خــودی بــرای امــت یــک میلیاردنــفری اسلام ترســیم نکــرده اســت.

حقیقــت تلــخ ایــن اســت کــه مخاطــبِِ صداوســیمای جمهــوری اسلامــی امروز ترامــپ، ونس، هگســت و ملانیــا را تحلیــل می کنــد. 

فرمانــده سنتــکام و سربــاز آشــفته ی آمریــکایی روی عرشــه نــاو آبراهــام لینکلــن را رصــد می‌کنــد.

او از آخرین مزخرفات مزدوران فارسی زبان و مخالف نظام اسلامی خبر دارد.

در عین حال، از یمن، عبدالملک بدرالدین حوثی و تجمع چند هزار نفره صنعا، آن هم با نمای لانگ شات، می شناسد.

از حــزب الله لبنــان، شــهید نصــرالله و دبیــرکل آن، شیــخ نعیــم قاســم، را در خاطــر دارد و از دیگــر کشــورهای اسلامــی احتمــالًاً نــام 
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پایتخــت را بــا شــک و تردیــد بــه زبــان بیــاورد.

دشمن در نگاه بیننده ی تلویزیون چهره ی انسانی دارد و دوست صرفاًً نمادپردازی و آرمان خواهی دارد.

ــزرگ  ــه خــود را عضــوی از امــت ب ــد، بی‌آنک ــه می کن ــط شــعارها را زمزم ــه فق ــان دشمن شــناسِِ دوست فراموشــی اســت ک او هم

ــد. ــان بدان اسلام و آزادگان جه



ســال های ســال در تلویزیــون، برنامــه ویــژه مــاه محــرم مختصــر می شــد بــه دو صندلــی کــه یکــی بــرای مــجری بــود و دیــگری بــرای 

ــود و اگــر می‌خواستیــم  ــه اســتودیوهایی رفــت کــه در بین‌الحرمیــن ب ــر کــه رفتیــم، لوکیشــن برنامــه ب کارشــناس مــذهبی. جلوت

برنامــه ای متفــاوت داشــته باشــیم، عزاداری هــای شــهرهای مختلــف را به صــورت زنــده و در چنــد قــاب نشــان می‌دادیــم؛ تــا اینکــه 

برنامــه ای بــه نــام »حسینیــه معلــی« بــه روی آنتــن شــبکه ســه رفــت.

ــد  ــگری هــم دارد و بای ــزاداری، رســالت دی ــت و ع ــه هیئ ــت راجع ب ــه جــدای از صحب ــن اســت ک ــی« ای ــه معل ــی »حسینی ــده اصل ای

خــودش را تبدیــل بــه یــک هیئــت تلویزیونــی کنــد تــا آیین هــا و عزاداری هــای شــهرهای مختلــف را از جای‌جــای ایــران بــه نمــایش 

بگــذارد تــا هــم شــعور حسینــی و هــم شــور حسینــی بــه نمــایش گذاشــته شــود و زمانــی کــه مخاطــب پــای برنامــه نشســته، آن قــدر 

درگیــر و مأنــوس برنامــه شــود کــه گــویی در هیئــت عــزاداری شــرکت کــرده و بــر عــزای امــام حسیــن)ع( گریــه می کنــد.

ــد آن هــا را در نظــر  ــک بای ــک عنصــر دراماتی ــد و ی ــز سیاهی لشــکر نیستن ــده می شــوند نی ــه »مســتمع« خوان حضــور تماشــاگران ک

ــره، آن  ــک اجــرای ســاده تک نف ــد، حــالا از ی ــا عزاداری هایشــان همراهــی می کنن ــا گریه هــا و سینه زنی هایشــان، ب ــی ب گرفــت. وقت

اجــرا تبدیــل شــده بــه یــک کنســرت تلویزیونــی کــه حتــی مخــاطبی کــه پــای گیرنــده برنامــه را می بینــد نیــز بیشــتر درگیــر می شــود.

تیــم »حسینیــه معلــی«، احیــا و روایــت از آیین هــای عــزاداری شــهرهای مختلــف را یکــی از مهم‌تریــن اصــول برنامــه می‌دانــد و در 

پی آن، گروه هــا و تیم هــایی بــه شــهرهای کشــور عزیزمــان ســفر می کننــد و در پی یــک‌سری مراحــل از پیــش مشخص‌شــده، اهالــی 

آن شــهر را آمــاده و دعــوت بــرای حضــور در برنامــه می کننــد کــه ماحصــل تمــام ایــن برنامه ریزی هــا و ســفرها می شــود بزرگ‌تریــن 

ــان شــهر حضــور  ــی هم ــر از اهال ــل ۳۰۰ نف ــی، حداق ــه در اجــرای هــر آیین ــه ای ک ــی؛ به‌گون اجراهــای گروهــی برنامه‌هــای تلویزیون

دارنــد. البتــه اجراهــایی وجــود دارد کــه بــه بــالای هــزار نفــر هــم می رســند؛ ماننــد اجــرای سینه زنــی سنتــی یزدی هــا.

در دهمیــن فصــل از برنامــه »حسینیــه معلــی«، تغییراتــی چــه در ظاهــر برنامــه و چــه در باطــن برنامــه رخ داده بــود کــه توانســت ایــن 

فصــل را کمــی خاص تــر و متمایزتــر از دیگــر فصل هــای گذشــته برنامــه کنــد.

 تحلیــل برنامــه تلویزیونی »حسینیه معلی«؛ فصل دهم

علی پاکدامن | دانشجوی کارشناسی کارگردانی تلویزیون_ دانشگاه صداوسیما
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یکــی از مهم تریــن نقــاط قــوت و تغییــرات ایــن فصــل کــه کاملًاً مشــهود بــود، خارج شــدن از فضــای دکــور و اســتودیو و ضبــط 

برنامــه در حــرم امــام رضــا)ع(، مســجد دو درب ـــ دارالقــرآن حــرم ـــ بــود کــه بافــت خــاص آنجــا پیونــد و نزدیکــی بــه آییــن داشــت.

ــا می کــرد؛ امــا  ــه مخاطــب الق ــردازی و ساخت‌وســاز ب ــه واســطه نورپ ــوی را ب ــا اســتودیو حــس معن در فصل هــای گذشــته، گوی

ــرای مخاطــب تولیــد می شــد. از طــرف  ــور و ســازه دکــور، دیدیــم کــه حــس معنــوی ب ــا کمتریــن بازی گرفتــن از ن ایــن فصــل، ب

دیگــر نیــز ضبــط برنامــه در ایــن مــکان مقــدس و هم جــواری و نزدیکــی اش بــه ضریــح مطهــر امــام رضــا)ع( -مســجد دو درب در 

پنجاه قدمــی ضریــح- همان طــور کــه فضــایی معنــوی و خــاص را بــه وجــود مــی آورد، شــرایط تولیــد را نیــز ســخت می‌کــرد؛ هــر 

زاویــه ای بــرای تصویر بــرداری ممکــن نیســت و بــرای انجــام هــر کاری بایــد پروتکل هــای حــرم را در نظــر داشــت و آنهــا را رعایــت 

کــرد تــا بی احترامــی بــه مــکان مقــدس صــورت نگیــرد. البتــه کــه ایــن مســئله بــا درایــت کارگــردان بــه بهتریــن حالــت انجــام شــد.

ــی  ــی، شکســتن قواعــد همیشــگی برنامه هــای تلویزیون ــه کارگردان ــردد ب ــاز برمی گ ــه ب ــی« ک ــم دیگــر در خصــوص »معل ــه مه نکت

ــجری  ــته و م ــم نشس ــه روی ه ــناس روب ــجری و کارش ــک م ــذهبی، ی ــای م ــه در برنامه ه ــم ک ــن بودی ــاهد ای ــه ش ــت. همیش اس

می پرســد و کارشــناس پاســخ می دهــد؛ امــا در ایــن برنامــه شــاهد آن هستیــم کــه یــک مــجری، نجم‌الدیــن شریعتــی، وجــود دارد. 
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از طرفــی، ذاکرانــی هستنــد کــه خودشــان در خلــق روایــت و میزبانــی و همراهــی آیین هــا و مداحــان مهمــان نیــز ســهم مهمــی 

دارنــد. همان طــور کــه مــجری برنامــه مدیریــت می کنــد و بــه روال برنامــه نظــم می دهــد، ذاکریــن محتــرم نیــز در خلــق روایت‌هــا 

و اجراهــا ســهیم هستنــد کــه ایــن اتفــاق بــرای اولیــن بــار افتــاد.

میزنشینان آن‌هــا داوری می کردنــد. ولــی در ایــن برنامــه،  بلــه، برنامه هــای دیــگری نیــز پیش تــر بودنــد، بــا ایــن تفــاوت کــه پشــت�‌

مداحــان در اجــرای هــر آیتــم اثرگذارنــد و داوران نیــز خوانــده نمی شــوند، بلکــه عنــوان »ذاکریــن« دارنــد.

ــر  ــر می گرفــت. از حضــور پ ــود و همــه ســلیقه ها و اقشــار مــذهبی را در ب ــر ب ــر و کامل ت ــن امســال بســیار جامع ت ترکیــب ذاکری

برکــت ســادات جلیل القــدر، حاج آقــای بنی فاطمــه، حاج آقــای آقــامیری و آقــا ســیدرضا نریمانــی گرفتــه تــا حــاج مهــدی رســولی 

و امیــر برومنــد کــه مخاطــب خــاص خــود را دارنــد.

از نظــر قاب هــای تصــویری هــم بایــد در نظــر بگیریــم کــه مــا چنــد قــاب اصلــی در برنامــه »معلــی« بیشــتر می بینیــم. یکــی 

لانگ شــات یــا نمــای بــاز اســت کــه عظمــت را بــه رخ بکشــد؛ نــه لزومــاًً عظمــت یــک برنامــه تلویزیونــی، بلکــه هدفــی والاتــر وجــود 

دارد و می خواهنــد عظمــت و شــوری را کــه بــرای امــام حسیــن)ع( وجــود دارد، نشــان دهنــد. دیگــر قــاب، کلــوزآپ از آدم هــای 

ــا مــردم عــادیِِ مســتمع باشــند کــه ایــن نیــز باعــث انتقــال احســاس می شــود و  ــد مــجری، مــداح ی مختلــف اســت کــه می‌توان

ــد. ــر می کن ــب را درگی مخاط

تدویــن برنامــه هــم یکــی از نــکات مهــم اســت کــه ریتــم آن نه تنهــا بــر پایــه ریتــم زمانــی، بلکــه بــر پایــه ریتــم احساســی نیــز بایــد 

مدیریــت شــود تــا در انتقــال حــس بــه مخاطــب بتوانــد اثرگــذار باشــد.

امــا از نظــر محتــوایی، ایــن برنامــه یــک برنامــه هویت ســاز اســت کــه بــرخلاف تصــور برخــی کــه فکــر می کننــد فقــط شــور حسینــی 

را بــه تصویــر می کشــد، در بســیاری از مــوارد نیــز دم از شــعور حسینــی می زنــد و از نــکات مهــم عاشــورایی ماننــد صبــر، شــهادت، 

ــه  مقاومــت و... صحبــت می کنــد تــا قاب هــای ایــن روزهــای ایــران، مثــل تجمعــات شــبانه، در یــک فــرم و قالــب تلویزیونــی ب

بهتریــن شــکل نشــان داده شــود.
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ارتباط مســتقیم با کربلای »معلی«
نگاهی به اثر تولیدات اخیر صداوســیما بر فرهنگ و آیین های حسینی مردم ایران

حسین احمدی | دانشجوی ارشد مدیریت رسانه_ دانشگاه صداوسیما
»ارتبــاط مستقیــم بــا کربلا برقــرار اســت.« تصویــر عــوض می شــود. گنبــد در قــاب می آیــد و بــرای چنــد دقیقــه، فاصلــه خانــه تــا کربلا 

کوتاه تــر می شــود. امــا کربلا فقــط همیــن صــوت و تصویــر پخــش زنــده نیســت. در ایــن چنــد ســال اخیــر، از »حسینیــه معلــی« و »روضــه 

خانگــی« تــا »از سرگذشــت«، »چهــارگاه« و »مــن حسیــن را دوســت دارم« و... راه هــای مختلفــی بــرای رســاندن مخاطــب بــه »کربلا« ســاخته 

شــده اســت؛ کربلایی کــه هــم یــک تاریــخ پرعبــرت اســت، هــم یــک فرهنــگ و مجموعــه ای از آیین هــای غنــی، از محــرم تــا اربعیــن.

در این تصویر، »همه جا کربلاست«

تلویزیــون می توانــد یــک آییــن محلــی را در چنــد دقیقــه از محــدوده یــک شــهر یــا هیئــت بیرون بیــاورد و بــه میلیون هــا نفــر نشــان 

دهــد. »حسینیــه معلــی« یکــی از نمونه هــای روشــن ایــن اتفــاق اســت. مداحــان، ذاکــران و شــکل‌های مختلــف عــزاداری در یــک 

قــاب ســراسری دیــده می شــوند و بخشــی از فرهنــگ هیئــت کــه شــاید پیــش از ایــن بــرای گروه محــدودی آشــنا بــود، بــه تجربــه‌ای 

ــگ  ــوع فرهن ــه‌ رســمیت‌ شــناختن تن ــم دارد؛ نشــان دادن و ب ــاز مه ــک امتی ــدرت دیده‌شــدن، ی ــن ق ــل می شــود. ای ــی تبدی عموم

محــرم و آییــن عــزاداری و اقامــه عــزای حسینــی.
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ــن اســت آرام آرام  ــرار شــوند، ممک ــی تک ــاب مل ــا از ق ــد ســبک خــاص باره ــی چن ــک خطــر هــم وجــود دارد. وقت ــا ی ــا همین ج ام

خودشــان بــه معیــار تبدیــل شــوند. یعنــی رســانه دیگــر فقــط آییــن را نشــان ندهــد، بلکــه بــر تصــور مــردم از »هیئــت مطلــوب« و 

حتــی شــکل اجــرای مراســم هــم اثــر بگــذارد. »معلــی« از ایــن جهــت نمونــه خــوبی بــرای دیــدن هــر دو ســوی ماجراســت؛ هــم امــکان 

معرفــی و تکثیــر یــک فرهنــگ را دارد و هــم قــدرت الگوســازی.

خانه ما کربلاست

ــد  ــه بعضــی از آن‌هــا چن ــرد ک ــه خانه هــایی می ب ــزرگ ب ــن را از مراســم ب ــل »روضــه خانگــی« دوربی ــه ای مث ــل، برنام در نقطــه مقاب

نســل میزبــان روضــه بوده انــد. اینجــا دیگــر خبری از صحنــه بــزرگ و تصویــر پرشــکوه نیســت؛ اصــل ماجــرا حافظــه اســت. همیــن 

ــده می شــود؛ ســماوری کــه ســال ها  ــر دی ــد کــه معمــولًاً کمت ــی را ثبــت کن ــراث اقامــه عــزای حسین ــد بخشــی از می توجــه می توان

بــرای یــک مجلــس روشــن شــده، خانــه ای کــه نســل‌ بــه‌ نســل روضــه اش را حفــظ کــرده یــا رســمی کــه شــاید بــا تغییــر ســبک زندگــی 

در معــرض فراموشــی باشــد.

برنامــه »مــن حسیــن را دوســت دارم« هــم زاویــه را کمــی بیشــتر می چرخانــد و بــه پشــت صحنــه مــی رود؛ بــه انتخــاب شــعر، تمریــن، 

آماده ســازی و آدم هــایی کــه یــک مراســم را می ســازند. در ایــن نــگاه، فرهنــگ حسینــی فقــط چیزی نیســت کــه روی صحنــه اتفــاق 

ــویی  ــد. گ ــرار نمی گیرن ــن ق ــوی دوربی ــت جل ــا هیچ وق ــیاری از آن ه ــه بس ــت ک ــایی اس ــی آدم ه ــارکت جمع ــل مش ــد؛ حاص می افت

تصــویری از روح جــاری بــر آیین‌هــای محــرم بــه مخاطــب داده می شــود.

راه های رسیدن به کربلا به عدد آدم هاست

اتصــال مخاطــب بــه کربلا همیشــه از مسیــر هیئــت و مداحــی نمی گــذرد. »چهــارگاه« و »نســیم آوا« ســراغ موســیقی و نغمه هــای 

عاشــورایی می رونــد، »مجلــس واقعــه« تعزیــه را بــه قــاب مــی آورد و »از سرگذشــت« از قصــه زندگــی آدم هــا بــرای نزدیک شــدن بــه 

مفاهیمــی مثــل انتخــاب، وفــاداری و فــداکاری اســتفاده می کنــد.

ایــن تنــوع، به ویــژه بــرای نســلی کــه الزامــاًً بــا ســخنرانی مستقیــم ارتبــاط نمی گیــرد، اهمیــت جــدی دارد. یــک قصــه، یــک نوحــه 

ــون  ــه تلویزی ــت ک ــد. لازم اس ــن بمان ــح در ذه ــام صری ــک پی ــتر از ی ــی بیش ــد خیل ــی می توان ــد گاه ــت مستن ــک روای ــا ی ــی ی محل

ــر بکشــد. ــه تصوی ــدا کــرده و آن هــا را ب ــه کربلا را پی ــان راه هــای رســیدن افــکار و سلایــق گوناگــون ب همچن

کربلا منتظر ماست
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ــگری از  ــر اربعیــن، شــکل دی ــران، موکب هــا و مسی ــژه بین الحرمیــن، روایــت زائ ــده حرم هــای مطهــر اهل بیــت)ع(، به‌وی پخــش زن

همیــن »ارتبــاط مستقیــم« اســت. تلویزیــون می توانــد کربلای امروز را وارد خانــه مخاطــب کنــد و تصــویری از تجربــه‌ای بســازد کــه 

بســیاری شــاید هنــوز آن را از نزدیــک ندیــده باشــند.

ــد، بخشــی از واقعیــت کربلا بیرون قــاب  ــزرگ و لحظه هــای اوج را ببین ــد، جمعیــت ب ــون اگــر فقــط گنب ــن تلویزی ــگاه دوربی امــا ن

ــن  ــان ای ــه میزب ــی ک ــی مردم ــی معمول ــی زندگ ــخصی و حت ــای ش ــک، تجربه ه ــای کوچ ــتگی راه، خدمت ه ــا، خس ــد. آدم ه می مان

ــد. ــدگار هستن ــگ مان ــک فرهن ــت ی ــت و تثبی ــرای روای ــر ب ــاب و کم نظی ــد، تصــاویری ن جمعیــت هستن

تلویزیــون در فرهنــگ محــرم صرفــاًً منعکس کننــده نیســت. انتخــاب می کنــد چــه آیینــی دیــده شــود، چــه صــدایی بلندتــر شنیــده 

شــود و چــه تصــویری بیشــتر تکــرار شــود و همیــن انتخاب هاســت کــه می تواننــد بــر فرهنــگ عمومــی اثــر بگذارنــد.

ــرای ثبــت آیین هــای محلــی، معرفــی هنــر عاشــورایی، روایــت تجربه هــای شــخصی و  تولیــدات ســال های اخیــر ظرفیــت خــوبی ب

ایجــاد پیونــد میــان نســل جدیــد و فرهنــگ حسینــی دارنــد. در مقابــل، اگــر چنــد قالــب پرمخاطــب همــه قــاب را تصاحــب کننــد، 

خطــر یکنواخت شــدن تصــویری وجــود دارد کــه از محــرم ســاخته می شــود.

شــاید بهتریــن شــکل »ارتبــاط مستقیــم بــا کربلا« ایــن باشــد کــه تلویزیــون فقــط یــک مسیــر نشــان ندهــد؛ از »معلــی« تــا یــک روضــه 

کوچــک، از تعزیــه تــا نوحــه محلــی، از عاشــورای ســال ۶۱ تــا زائــر امروز اربعیــن. کربلا یــک قــاب نیســت؛ مجموعــه‌ای از راه هاســت 

کــه بــه یــک معنــا می رســند. آن معنــا نیــز چیزی نیســت جــز »کربلایی شــدن«.
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پس از گذشــت چهــار مــاه از شــهادت رهبــر انــقلاب و بــا فروکــش کــردن نسبی آتش جنــگ، مــردم ایــران خــود را بــرای آخریــن دیــدار 

ّـت اسلامــی در پایتخــت، مــصلای امــام خمینــی)ره(، آمــاده می کننــد. هنــر انــقلاب در ایــن رویــداد نیــز همچــون دیگــر  بــا قائــد ام�

وقایــع مهــم، در تلاش بــرای روایــت احساســات و عواطــف مــردم اســت تــا بــا ثبــت آثــاری مانــدگار از ایــن مراســم، بتوانــد دیــن 

خــود را بــه رهبــر شــهید انــقلاب اسلامــی ادا کنــد.

 سمفونی دلتنگی؛ 
قصه‌ جدایی به زبان موســیقی
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ــقلاب، ســابقه ای  ــخ ان ــن رویدادهــایی اســت و حضــور آن در صحنه‌هــای مهــم تاری موســیقی یکــی از هنرهــای تأثیرگــذار در چنی

درخشــان دارد. نمونــه مشــابه آن را می تــوان در مراســم تشییــع و خاکســپاری امــام خمینــی)ره( دیــد. اگرچــه بــا توجــه بــه اقتضــای 

ــا  ــی و ب ــا آهنگســازی محســن حسین ــی چــون »آســمانی شــد« ب ــار به یادماندن ــا آث ــود، ام ــوب نب ــدات مطل ــت تولی آن زمــان، کیفی

صــدای حســام الدین ســراج، هنــوز هــم شنیــده می شــوند. همچنیــن سرود »دریغــا ای دریغــا« بــا صــدای محمــد گلریــز و »اشــک 

افشــان« و »صبــح صــادق« بــا نــوای حــاج صــادق آهنگــران، از برجســته ترین قطعاتــی هستنــد کــه هنرمنــدان آن دوره در وصــف امــام 

ّـی پس از ســال ۱۳۶۸ موجــب شــد کــه ایــن آثــار، پس از دهه هــا،  خمینــی)ره( ســاختند. پخــش ایــن قطعه هــا توســط رســانه مل�

همچنــان در اذهــان بســیاری از مــردم باقــی بماننــد.

در هشــتم تیرمــاه امســال، قطعــه پنج دقیقــه ای »وداع« بــا آهنگســازی حبیــب خزایی‌فــر منتشــر شــد. در کنــار آن، قطعــات 

»والصبــح« بــا صــدای محمــد معتمــدی و »آه از آن اســفند« بــا صــدای علیرضــا افتخــاری نیــز منتشــر شــدند و بســیار مــورد توجــه 

ــاد  ــان غیرقابل کتمــان اســت؛ قطعــه ای کــه ســختی جــدایی را فری ــر حافظــه مخاطب ــدگاری قطعــه »وداع« ب ــد. امــا مان قــرار گرفتن

می زنــد و قاب هــایی از چهره هــای مغمــوم و عطــش انتقــام را در ذهــن تداعــی می کنــد؛ چهره هــایی کــه هرکــدام بــه نحــوی ســفره 

ــد. ــاز می کردن ــر شهیدشــان ب ــا رهب دل خــود را ب

حبیــب خزایی‌فــر، آهنگســاز ایرانــی، متولــد ۲۶ تیرمــاه ۱۳۶۲ در شــهر تهــران اســت کــه فعالیــت خــود را در زمینــه ســاخت موســیقی 

از عرصــه تئاتــر آغــاز کــرد و بــه واســطه همــکاری در فیلم هــای کوتــاه بــا محمدحسیــن مهدویــان آشــنا شــد. آهنگســازی او بــرای 

ــن  ــیمرغ بلوری ــزدی س ــر نام ــر علاوه ب ــود. خزایی‌ف ــون ب ــا تلویزی ــد ب ــن هنرمن ــکاری ای ــاز هم ــه آغ ــح« نقط ــت فت ــه »روای مجموع

جشــنواره فیلــم فجــر، جوایــز متعــددی از جشــنواره سینماحقیقــت و جشــن مستقــل سینمــای مستنــد در کارنامــه هــنری خــود 

دریافــت کــرده اســت.

بــا اینکــه مرثیه هــای بســیاری در وصــف ایــن مراســم خوانــده شــد و دل هــای غــم زده ای را کــه بــرای آخریــن دیــدار بــه مصلــی آمــده 

بودنــد، بــا چشــمانی اشــک بار راهــی خانه هایشــان کــرد، امــا قطعــه »وداع« بــا آن هــا تفاوتــی اساســی دارد و آن ایــن اســت کــه ایــن 

اثــر بــا هــر بــار شنیده شــدن، قــدرت زنــده کــردن خاطــرات روزهــای جــدایی از رهبــر شــهید را دارد؛ اثری کــه بــا هــر بــار شنیده شــدن، 

مخاطــب را در حســرت می گــذارد. انــگار کــه هیــچ زبانــی تــوان وصــف آن غــم را نــدارد، به‌جــز زبانــی چــون موســیقی کــه گیراتریــن 

زبــان هنــر اســت.
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ــه خــود  ــدتری ب ــم تن ــل ریت ــه، صــدای دمــام و طب ــد. رفته رفت ــر می کن ــه، شــنونده را درگی ــا حســی غریبان ــدا ب »وداع« در همــان ابت

ــه اعمــاق تاریکــی  ــویی شــنونده را ب ــه می‌شــود؛ گ ــه، کمانچــه اضاف ــد. در ادام ــدا می کن ــت حماســی پی ــرد و موســیقی حال می گی

می بــرد و بــا روشــن کــردن حــس غــم، بــذر دلتنگــی را در دل او مــی کارد. ســپس بــا یــک فرود دلنشیــن، موســیقی مسیــر خــود را 

تغییــر می دهــد. قطعــه بــا ایجــاد حرکــت نت‌هــا بیــن غــم و دلتنگــی، مخاطــب را مــدام بــه تنــش وا مــی‌دارد؛ تنشــی حاصــل از درک 

ــد. ــه قلب هــا را ســنگین می کن ــت ک ــت و معصومی مظلومی

در میانــه، قطعــه بــر همــان فضــا ادامــه می یابــد؛ نغمه هــایی کــه خبــر از ادامــه راه می دهنــد و دل هرکســی را، هرچنــد کــه مشــقت 

ــک پیروزی  ــت حماســی، گــویی »وداع« وعــده ی ــه حال ــا بازگشــت ب ــا جــایی کــه ب ــد. ت ــاب را چشــیده باشــد، قــرص می کنن و الته

عظیــم را می دهــد؛ آنچــه در مــسیری ســخت قــرار گرفتــه، بــا پایانــی دلپذیــر همــراه خواهــد شــد کــه تلخــی راه را شیریــن می کنــد.

آنچــه در مصلــی دیدیــم، انــگار در ایــن موســیقی می توانیــم بشــنویم و تلفیــق آن بــا تصاویــر و فیلم هــای ثبت شــده از مراســم، از 

رادیــو و تلویزیــون گرفتــه تــا شــبکه های مجــازی، بــر مخاطــب تأثیــر خــود را گذاشــت. »وداع« روایــت می کنــد کــه چگونــه جــدایی 

از یــک رهبــر می توانــد بــه تجربــه ای جمعــی بــدل شــود؛ تجربــه ای کــه بــرای دلــدادگان ایــن مکتــب چنــان ســنگین اســت کــه شــاید 

شنیــدن دوبــاره ایــن موســیقی برایشــان دشــوار باشــد.

54

بیــان تجربه برنامــه حسینیه معلی از دید گروه کارگردانی

امیرعباس مروارید | دانشجوی کارشناسی کارگردانی تلویزیون_ دانشگاه صداوسیما

مــن، از روزی کــه هــوای هنــر بــه ســرم افتــاد و مرغ دلــم مصمــم شــد تــا جــایی بیــن رســانه‌ها لانــه کنــد، آشــفته شــده بــودم از 

حــرف و حدیث هــای مختلــف کــه اتفاقــاًً از ســر دلســوزی بــود، امــا شــاید بــا فضــای واقعــی کمــی اخــتلاف داشــت.

چشــم و دلــم ترســیده بــود از نقــل حال وهــوای محافــل هــنری، ولــی بنــد کفــش ســفت کــرده بــودم کــه هــر طــور شــده در مــسیری 

پــا بگــذارم کــه حــس می کنــم وظیفــه ام اســت.

شــاید دو، ســه ســالی بــود کــه تــازه دوربیــن دســت گرفتــه بــودم و پــای میــز تدویــن، خیلــی از شــب‌هایم ســحر شــده بــود کــه 

خــودم را در حسینیــه پیــدا کــردم؛ انــگار جذبــه ای مــن را بــه آنجــا کشــانده بــود و حــالا مبهــوت یــک اســتودیوی بــزرگ بــودم کــه 

ــا بقیــه اســتودیوها داشــت و بــا تجربه هــای تلویزیونــی قبلــی‌ام خیلــی فرق می کــرد. واقعــاًً هیئــت  خیلــی حال وهــوای متفاوتــی ب

بــود و مــن وســط حسینیــه بــودم؛ حسینیــه ای نــه بــه وســعت ایــران، بلکــه فراتــر؛ حسینیــه معلــی.
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ــص و مجاهــد  ــا اعتمــاد کارگــردان مخل ــم متخصــص، ب ــا تی ــدن دو فصــل حضــور مســتمر و آشــنایی و همــکاری ب بعــد از گذران

ــق  ــد اجــرای برنامه‌هــا را طب ــا فرآین ــم ت ــر عهــده گرفت ــی ب ــم کارگردان ــی، مســئولیت رســمی در تی ــر حسین ــر ســید بشی برنامــه، دکت

ــد و  ــا تولی ــف ت ــی آیین‌هــای مــذهبی مختل ــرای بازبین ــران، ب ــف ای ــاط مختل ــه نق ــد و ســفر ب ــرم؛ از پیش تولی برنامــه ریزی  پیــش بب

ــه آنتــن برســد. بخــش گرافیــک برنامــه و پس تولیــد و تدویــن کار کــه ســر وقــت ب

ــار تیــم بــزرگ معلــی، سپری کــردم: زمســتان های ســرد در ارتفاعــات شــهرک شــهید محلاتــی، شــب های  روزهــای مختلفــی در کن

ــی  ــه جاهــایی کــه حت ــز ب ــده ســاعت هــم طــول می کشــید و ســفرهای هیجان انگی ــی هف ــط کــه بعضــی وقت هــا حت ــیِِ ضب طولان

اسمشــان را نشنیــده بــودم؛ شــهر و روســتا هایی کــه آنقــدر دورافتــاده بودنــد کــه نــه تنهــا بانــد فرودگاه نداشتنــد، بلکــه ایســتگاه 

ــا ماشیــن شــخصی برویــم. راه آهــن هــم نداشتنــد و مجبــور بودیــم از نزدیک تریــن فرودگاه بــه شهرشــان تــا مقصــد نهــایی را ب

مــن بیشــتر قصــد دارم در ایــن تجربه نــگاری، اتمســفر یــک پروژه بــزرگ و متفــاوت را بنویســم؛ پروژه‌ای کــه همــه عوامــل 

زحمت کــش، نــه بــه چشــم پروژه، کــه بــه چشــم هیئــت بــه آن نــگاه می کننــد. بــه اســتودیو می گوینــد حسینیــه و کارهایشــان را 

بــا یــک روضــه کوتــاه شروع می کننــد تــا برکــت در کار جــاری شــود. ضبــط هــر کلاکــت بــا زیــارت عاشــورا و سلام بــه امــام حسیــن 

ــم شــده اســت. ــسلام، عل ــر سیدالشــهدا علیه ال ــت مطه ــه روی ترب ــای حسینی شروع می شــود و بن

ایــن برنامــه عوامــل نــدارد، خــادم دارد و هــر کــس در هــر پســت و جایگاهــی کــه هســت، وظیفــه‌ی خــود را خدمــت بــه اهل بیــت 

)علیه الــسلام( می دانــد. همیــن رویکــرد، حال وهــوای خاصــی بــه ایــن مجموعــه بخشــیده و باعــث شــده آدم بــرای شــب و 

روزهــایش و بی خوابی هــایش دلتنــگ شــود؛ بــرای روضه هــای شــبانه خــدام، بــرای وقت‌هــایی کــه در کار گــره می‌افتــد و وقتــش 

اســت کــه تیــم دور هــم جمــع شــوند و توســل کننــد تــا گــره از کار بــاز شــود.

مــن هرچقــدر هــم کــه بنویســم، تــا آن حال وهــوا را نفــس نکشــید و از نزدیــک لمــس نکنیــد، احتمــالًاً کامــل متوجــه منظــور مــن نشــوید؛ 

مگــر اینکــه بــا حس وحــال هیئــت مأنــوس بــوده باشــید و جــایی گوشــه یــک حسینیــه تــا بــه حــال چوب پــر دســت گرفتــه باشــید.

الگــوی کار جمعــی متکــی بــه معنویــت، بــا نــگاه ایمانــی و انگیــزه متعالــی و هــدف مقــدس و البتــه بــا تکیــه بــه نیروی توســل و 

تــوکل، خیلی خیلــی می توانــد الگــوی درســت و خــوبی بــرای هــر کاری باشــد کــه در حــوزه رســانه انجــام می‌دهیــم؛ تــا نــگاه افــراد 

دلســوز بــه هنــر و رســانه هــم عــوض شــود، تــا کســی کــه ســرش هــوای هنــر دارد، دلــش از ایــن نترســد کــه فضــای هنــر و تلویزیــون 

آلــوده بــه گنــاه و فســق و فجــور اســت.
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بــه نظــرم خــوب اســت کــه حتــی همیــن پروژه‌هــای دانشــجوییِِ به ظاهــر کوچک  مــان کــه از لحــاظ امکانــات بــا پروژه هــای الــف ویــژه 

ســازمان خیلــی فاصلــه دارنــد را این طــور پیــش ببریــم تــا همیشــه در هــر کار و پروژه ای حواســمان باشــد کــه هدفمــان از آن کار و 

فعالیــت جــز رضــای خــدا و اهل بیــت علیهم‌الــسلام نیســت؛ این طــوری حــال دلمــان هــم خیلــی بهتــر اســت.

همیشــه آرزو داشــتم هرجــا کــه هســتم زیــر پرچــم امــام حسیــن باشــم و خوشــحالم کــه در تلویزیــون هــم کار مــن خادمــی امــام 

حسیــن بــوده اســت؛ ای کاش باقــی عمرمــان هــم در هــر پروژه و کاری کــه هستیــم؛ همین طــور باشــد.  
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٣٣٣٣

بازتاب پیاده روی اربعین در رسانه ها
نگار پرندآور | دانشجوی کارشناسی روزنامه نگاری_ دانشگاه صداوسیما

ــا  ــار اســت کــه هــر ســال مصــادف ب ــی از عشــق و ایث ــوده اســت، بلکــه روایت ــاده روی روزمــره نب ــاده روی اربعیــن هرگــز یــک پی پی

بیســتم صفــر، جمعیتــی عظیــم از مســلمانان را از هــر گوشــه ای از جهــان بــه کربلا می‌کشــاند تــا ارادت خــود را بــه خانــدان پیامبــر 

ــه شــد و آن هــم  ــد اضاف ــا ســال ۱۴۰۵ هــجری شمســی، واژه‌ای جدی ــن ۱۴۴۸، مصــادف ب ــه اربعی ــا ب ــد؛ ام )ص( نمــایش بگذارن

جنــگ بــود.

ــا اقداماتــی نظیــر  پیــاده روی امســال در شــرایطی برگــزار شــد کــه تنــش میــان ایــران و آمریــکا همچنــان ادامــه داشــت. آمریــکا ب

ــازده تــن انجامیــد، ســعی در ایجــاد رعــب و  ــه شــهادت دو نفــر و زخمی شــدن ی ــه مــرزی شــلمچه، کــه ب ــه نزدیکــی پایان ــه ب حمل

ــه همــراه  ــع از حضــور ایرانیــان در ایــن آییــن عظیــم نشــد، بلکــه نتیجــه معکــوس ب وحشــت داشــت. امــا ایــن اقــدام نه تنهــا مان

ــد. ــا صلابــت در مــرز شــلمچه حضــور یافتن داشــت و جمعیــت بیشــتری ب

ایــن حضــور  ایــن‌ حــال،  بــا 

دیگــر تنهــا روایــت عاشــقانه ی 

ــارت نبــود، بلکــه رنــگ  یــک زی

ــه  ــه خــود گرفت ــز ب سیاســی نی

دادن  ســر  بــا  زائــران  بــود. 

شــعارهای »مــرگ بــر آمریکا« و 

»مــرگ بــر اســرائیل«، »یالثــارات 

الحسیــن« و »مثلــی لا یبایــع 

خون‌خواهــی  فریــاد  مثلــه«، 

خــود را بــه گــوش جهانیــان 
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رســاندند و میــان نهضــت عاشــورا و مقاومــت امروز پلــی را ترســیم کردنــد. در واقــع، ایــن پیــاده روی بــه صحنــه‌ای بــرای ابــراز هویــت 

سیاســی و مقابلــه بــا دشــمنان تبدیــل شــد کــه آوازه ی آن تــا رســانه های خارجــی رســید.

رســانه های معــارض، از آنجــایی کــه نتوانســته بودنــد ایــن حضــور گســترده و خودجــوش را بــاور کننــد، بــه ترویــج افــکاری واهــی 

ماننــد »حضــور مــردم بــرای دریافــت رایــگان غــذا«، »اجبــار سیاســی بــرای شــرکت در مراســم« و حتــی »جعلی‌بــودن آمــار جمعیــت« 

پرداختنــد و ســعی بــر آن داشتنــد کــه ایــن حضــور گســترده را پدیــده ای صرفــاًً اقتصــادی و تحــت فشــار نشــان دهنــد؛ امــا حضــور 

خبرنــگاران و فعــالان رســانه ای در پیــاده روی اربعیــن خــط بطلانــی بــر ایــن ســخنان بیهــوده کشــید.

»جکســون هینــکل«، تحلیلگــر و فعــال رســانه ای آمریــکایی، از چهره هــای شــاخصی بــود کــه حضــورش در اربعیــن بازتــاب گســترده‌ای 

ــه ایــن ندیــده ام. هیچ‌وقــت ایــن  ــه ب ــا چشــمانی اشــکبار گفــت: »قــبلًاً هیــچ چیزی شبی ــارت حــرم مطهــر، ب ــگام زی داشــت. او هن

ــه  همــه آدم یک جــا ندیــده ام... بــدون اینکــه از ارزش چیــز دیــگری کــم کنــم )منظــورم ادیــان دیگــر اســت(، ولــی چیزی شبیــه ب

ایــن ضریــح وجــود نــدارد. مــن هنــوز هــم نمی توانــم صحبــت کنــم... همــه نیــاز دارنــد بــه اینجــا بیاینــد و دربــاره ی داســتان امــام 

حسیــن )ع( یــاد بگیرنــد. هرکــس کــه ایــن داســتان را شنیــده، عمیقــاًً تحت تأثیــر قــرار گرفتــه و نیــازی بــه شــواهد بیشــتر نیســت. 

ــه نظــرم  ــد؛ ب ــد و میلیون هــا نفــر دیگــر کــه دلشــان می‌خواهــد هــر ســال بیاین ــه اینجــا آمده‌ان ــون نفــر ب بیــش از اینکــه ۲۲ میلی

آمریکایی هــای بیشــتری بایــد ایــن را ببیننــد.«

او کــه از حامیــان شناخته شــده ی جبهــه مقاومــت اســت، در بخــش دیــگری از صحبت هــای خــود تأکیــد کــرد کــه »جــز عشــق، چیزی 

بــرای رهبــر معظــم انــقلاب و ملــت ایــران نــدارم«.

بلاگــر روســی نیــز کــه در میــان جمعیــت حضــور داشــت، بــه صحنه هــای متفاوتــی اشــاره کــرد و گفــت جمعیــت کــثیری امســال بــا 

پرچم هــای قرمــز آمده انــد تــا نشــان دهنــد مصمــم هستنــد انتقــام خــون مرجــع دینــی و رهبــر عالی‌قدرشــان را بگیرنــد.

ــا  ــی ب ــه عین ــد، نشــان می دهــد مواجه ــن حماســه بودن ــک شــاهد ای ــه از نزدی ــان خارجی‌هــایی ک ــم از زب ــن روایت هــای مستقی ای

ــان  ــن، همچن ــد روایت هــای کلیشــه ای و از پیــش  ســاخته را در هــم بشــکند و اربعی ــدازه می توان ــا چــه ان ــم، ت ــن اجتمــاع عظی ای

حماســه ای اســت کــه هــر ســال پــرده دیــگری از عظمــت خــود را بــه نمــایش می گــذارد؛ چــه رســانه‌های خارجــی آن را ببیننــد، چــه 

نببیننــد.
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چهــار روایت از یک واقعه؛ 
تلویزیــون محرم و صفر ۱۴۰۵ را چگونه روایت کرد؟

سکینه عقیقی | دانشجوی کارشناسی روزنامه نگاری_ دانشگاه صداوسیما

محــرم و صفــر بــرای تلویزیــون فقــط دو مــاه پــر از برنامــه مــذهبی نیســت؛ فرصتی ســت بــرای روایــت فرهنــگ و بــاور مــردم. امروز 

مخاطــب فقــط تلویزیــون نمی بینــد، چــرا کــه شــبکه های اجتماعــی هــم پــر از محتــوای محرمــی اســت. پس ســؤال ایــن نیســت 

کــه تلویزیــون چقــدر برنامــه پخــش کــرده، بلکــه ایــن اســت کــه هــر شــبکه چطــور عاشــورا را روایــت کــرده اســت. بــا نگاهــی بــه 

برنامه هــای چهــار شــبکه ســه، قــرآن و معــارف، مستنــد و کــودک، می شــود دیــد کــه هرکــدام مسیــر خودشــان را رفته انــد.

شــبکه ســه بیشــتر روی حــس و حــال عــزاداری تمرکــز کــرد. برنامــه »حسینیــه معلــی« نمونــه بــارزی اســت کــه تــا آخــر صفــر هــم 

ادامــه پیــدا کــرد.

شــبکه قــرآن و معــارف بــا نگاهــی متفــاوت، هــم عــزاداری داشــت و هــم قــرآن، دعــا، ســخنرانی و برنامه‌هــای آموزشــی مــذهبی را 

پررنــگ کــرد. برنامــه »شبســتان« هــر روز دو نوبــت، ظهــر و شــب، زنــده پخــش شــد و برنامه‌هــایی مثــل »آیــه« و »تدبــر و نبــرد« هــم 

در کنــارش قــرار داشتنــد. شــاید یکــی از تفاوت هــای ایــن شــبکه بــا شــبکه ســه در همیــن اســت؛ شــبکه ســه بیشــتر حــس عــزاداری 

را منتقــل می کنــد، ولــی شــبکه قــرآن می خواهــد مخاطــب معنــا و مفهــوم پشــت ایــن مناسبــت را هــم بفهمــد.

ــاره آیین هــا، هنــر و مــردم عــزادار رفــت. مجموعــه  شــبکه مستنــد به جــای پخــش مستقیــم مراســم، ســراغ ســاختن مستنــد درب
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»ترمــه« و مستندهــایی مثــل »راجــا«، »عارف البــکا« و »آوای شــب دهــم« نمونه هــای ایــن کار بودنــد. در مــاه صفــر هــم ایــن نــگاه ادامــه 

پیــدا کــرد و مستندهــایی دربــاره ســفر مــردم بــه اربعیــن ســاخته شــد، ازجملــه »آمــدم کــه بشــنوم« دربــاره زائــران پاکســتانی. فرق مستنــد 

ــی برود؛  ــرد و ســراغ مــردم، محله هــا و آیین هــای محل ــه بگی ــد از خــود مراســم فاصل ــن اســت کــه دوربیــن می توان ــده ای ــا پخــش زن ب

یعنــی نگاهــی گســترده‌تر بــه فرهنــگ عــزاداری داشــته باشــد.

شــبکه کــودک هــم راه خــودش را رفــت، چــون بچه هــا بــا برنامه هــای ســنگین بزرگســالان ارتبــاط نمی‌گیرنــد. ایــن شــبکه بــا داســتان، 

نمــایش و طنــز ســعی کــرد مفاهیــم عاشــورا را ســاده کنــد. برنامــه »ســر ســفره خــدا« در دهــه اول محــرم پخــش شــد و امســال کنــار مفاهیــم 

عاشــورایی، بــه موضوعاتــی مثــل دفــاع از وطــن و همدلــی هــم پرداخــت. »محفــل ســتاره ها« هــم بــرای نوجوان هــا بــا فضــایی شــاد طراحــی 

شــد. نکتــه مهــم ایــن اســت کــه ایــن شــبکه فقــط برنامــه بزرگســالان را ســاده نکــرده، بلکــه از ابتــدا بــا نــگاه دنیــای کــودک طراحی شــده اســت.

اگــر بخواهیــم ایــن چهــار مسیــر را کنــار هــم بگذاریــم، شــبکه ســه بیشــتر باعــث »تجربــه کــردن« عــزاداری می شــود، شــبکه قــرآن 

بــه »فهمیــدن« مفاهیــم دینــی کمــک می کنــد، شــبکه مستنــد فرهنــگ و آیین هــای عاشــورایی را »ثبــت« می کنــد و شــبکه کــودک 

ایــن مفاهیــم را بــرای نســل جدیــد »تربیــت« می کنــد. هرکــدام از ایــن شــبکه ها بخشــی از نیــاز مخاطــب را پاســخ می‌دهنــد و ارزش 

ایــن تفــاوت وقتــی بیشــتر می شــود کــه کنــار هــم قــرار بگیرنــد.

نکتــه مهــم دیگــر ایــن اســت کــه عاشــورا فقــط یــک واقعــه تاریخــی نیســت؛ مفاهیمــی مثــل ایثــار، همدلــی و مســئولیت پذیری 

هــم بــا آن پیونــد دارد. امــا ایــن مفاهیــم وقتــی بــرای مخاطــب امروز معنــا پیــدا می کننــد کــه بــا زندگــی واقعــی‌اش ارتبــاط داشــته 
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باشــند، وگرنــه فقــط حرف هــای تکــراری هرســاله باقــی می ماننــد.

بــا شروع مــاه صفــر، موضــوع اربعیــن و ســفر بــه کربلا هــم پررنگ تــر شــد و در ایــن بخــش هــم هــر شــبکه مسیــر خــودش را ادامــه 

داد؛ شــبکه ســه بــا برنامه هــای جمعــی، شــبکه قــرآن بــا محتــوای حــرم و زیــارت، شــبکه مستنــد بــا روایــت زائــران و شــبکه کــودک 

بــا زبــان ســاده بــرای بچه هــا.

البتــه بــرای قضــاوت دربــاره اینکــه کــدام شــبکه یــا برنامــه موفق تــر بــوده، بایــد بــه آمــار دقیــق بیننــدگان نــگاه کــرد، نــه فقــط نــوع 

ــه آمــار رســمی  ــاد ب ــدون استن ــوان ب برنامــه. چــون آمــار کامــل و یکســانی از هــر چهــار شــبکه در دســترس عمــوم نیســت، نمی‌ت

دربــاره موفقیــت قطعــی هــر برنامــه داوری کــرد.

درنهایــت، محــرم و صفــر ۱۴۰۵ نشــان داد تلویزیــون می‌توانــد یــک مناسبــت واحــد را بــا چنــد زبــان مختلــف روایــت کنــد و ایــن 

خــودش یــک فرصــت اســت، چــون مخاطب‌هــا نیــاز یکســانی ندارنــد. امــا تنــوع برنامــه به‌تنهــایی کافــی نیســت؛ مهــم ایــن اســت 

کــه ایــن چهــار مسیــر، یعنــی تجربــه، فهــم، ثبــت و تربیــت، در کنــار هــم قــرار بگیرنــد تــا یــک تصویــر کامــل از فرهنــگ عاشــورا 

ســاخته شــود، نــه چهــار برنامــه جــدا از هــم.



نبــض در ویرگــول خواندنــی اســت






